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RESUMO

No Brasil, existem certificagOes florestais creditadas por instituicdes nacionais e internacionais,
porém na regido norte do pais elas ndo apresentam a mesma aderéncia quando comparado a
outras regides. Desta forma, o objetivo deste trabalho é propor um conjunto de indicadores,
baseado em experiéncias de instituicbes e pesquisadores atuantes na Amazonia, bem como na
observancia dos pilares da sustentabilidade, em referéncias bibliogréaficas e nas demandas das
partes interessadas. A proposta € que este conjunto sirva para constituir a norma de certificagdo
do Sistema Amazon (AMZ). Desta maneira abordou-se a seguinte hipétese: Os indicadores
selecionados a partir da metodologia do traco latente sdo capazes de mensurar a responsabilidade
e 0 compromisso de uma empresa de base florestal com sustentabilidade no contexto amazénico.
Assim, por meio de um procedimento tedrico, buscou-se esclarecer o contexto de decisao,
validacdo e a determinacdo da representatividade para cada indicador proposto. E dado que o
traco latente deste estudo é a maturidade das empresas, espera-se que este possa ser expresso em
termos observaveis e com magnitudes apropriadas através do instrumento operacionalizado,
adequado e validado. Por conseguinte, apos a fase de definicdo e hierarquizacédo dos fatores, foi
proposto um instrumento de medida com 5 etapas, 33 requisitos e 89 indicadores considerados
fundamentais para demonstrar a maturidade e atender as demandas das partes interessadas. E este
foi aplicado em uma empresa com a finalidade de avaliar os indicadores quanto a sua dificuldade
de atendimento, o custo e a demora em serem atendidos. Constatou-se 8 indicadores pendentes,
dos quais trés foram considerados como “Nao atende” e cinco foram considerados como “Atende
parcialmente” ¢ em seguida, ap0s utilizacdo de uma matriz de prioridade adaptada. Assim, 0s
resultados obtidos indicaram que as ndo-conformidades estdo mais relacionadas com o0 néo
cumprimento de um determinado padrao juridico, além disso observou-se que a empresa atendeu
a todos aqueles considerados de mais alta prioridade e necessarios para a adequagdo juridica. Em
contraponto, os indicadores que apresentaram atendimento parcial ou que ndo foram atendidos
estdo inclusos nas classes mais baixas de prioridades. Dessa forma, entende-se que, o instrumento
de medida foi aplicado de forma satisfatdria e indicou vulnerabilidades e necessidades que
precisam ser resolvidas para atender as demandas das partes interessadas e demonstrar a
maturidade da empresa em cumprir com requisitos de sustentabilidades. Além disso, € provavel
que a incluséo do atendimento parcial seja um diferencial que acelere o processo de resolugéo
dessas ndo conformidades contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da regido.

Palavras-Chave: Desenvolvimento sustentavel. Certificacdo florestal. Demandas das partes
interessadas. Instrumento de medida. Traco latente.



ABSTRACT

In Brazil, there are forest certifications accredited by national and international institutions, but
in the northern region of the country they do not have the same adherence as in other regions.
Thus, the objective of this work is to propose a set of indicators, based on the experiences of
institutions and researchers working in the Amazon, as well as on the observance of the pillars
of sustainability, on bibliographic references and on the demands of interested parties. The
intention is that this set will serve to constitute the certification standard for the Amazon System
(AM2Z). In this way, the following hypothesis was raised: The indicators selected from the latent
trait methodology are capable of measuring the responsibility and commitment of a forest-based
company to sustainability in the Amazon context. Thus, through a theoretical procedure, we seek
to clarify the context of decision, validation and determination of representativeness for each
proposed indicator. And given that the latent trait of this study is the maturity of the companies,
it is expected that this can be expressed in observable terms and with appropriate magnitudes
through the operationalized, adequate and validated instrument. Therefore, after the definition
and ranking phase of the factors, a measurement instrument was proposed with 5 steps, 33
requirements and 89 indicators considered essential to demonstrate maturity and meet the
demands of stakeholders. And this was applied in a company with the purpose of evaluating the
indicators regarding its difficulty of service, the cost and the delay in being attended. Eight
outstanding indicators were found, of which three were considered as “Does not meet” and five
were considered as “Partially meets” and then, after using an adapted Priority Matrix. Thus, the
results obtained indicated that non-conformities are more related to compliance with certain
legislation, in addition it was observed that the company attended to all those considered to be of
highest priority. On the other hand, indicators that showed partial compliance or that were not
met are included in the lowest priority classes. Therefore, it is understood that the measurement
instrument was applied satisfactorily and indicated vulnerabilities and needs that need to be
resolved to meet the demands of stakeholders and demonstrate the company's maturity in
complying with sustainability requirements. Moreover, it is likely that the inclusion of partial
assistance will be a differential that accelerates the process of solving these non-conformities,
contributing to the sustainable development of the region.

Keywords: Sustainable development. Forest certification. Stakeholder demands. Measuring
instrument. Latent trace.
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1 INTRODUCAO

Alcangar um equilibrio entre meio ambiente, sociedade e economia é fundamental para
que seja possivel satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geracOes futuras de satisfazer as suas (NBR 1SO 14001, 2015).

O termo desenvolvimento sustentavel foi cunhado pela primeira vez em 1987 no Relatério
Brundtland, elaborado pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
pertencente a Organizacfes das NacGes (CMMAD, 1988). Nesse contexto surge o conceito de
producdo sustentavel que, de acordo com o Ministério do Meio Ambiente (MMA) e o0 Processo
de Marrakech, é a juncéo das mais diversas e mais adequadas alternativas, capazes de reduzir 0s
impactos ambientais e sociais causados ao longo de todo o ciclo de vida de bens e servigos
(MMA, 2022).

Acredita-se que o uso de técnicas mais apropriadas, além de diminuir significativamente
0s impactos ambientais, pode reduzir os riscos a saude humana e melhorar os efeitos econémicos
e sociais dessas atividades (MMA, 2022). Portanto, o objetivo do desenvolvimento sustentavel é
alcancado justamente com o equilibrio dos trés pilares da sustentabilidade: Ecologicamente
correto, socialmente justo e economicamente viavel (NBR I1SO 14001, 2015; IPEF, 2020).

Entdo, ao longo das Ultimas cinco décadas, o0 mundo vem discutindo continuamente sobre
as consequéncias dos impactos ambientais no planeta e suas possiveis solucdes. Esses debates
foram realizados em diversas conferéncias, dentre elas, a Ec092, a Rio+20 (1992, 2012), a
conferéncia de Paris (2015), e a COP26 (2021), e em todas foram produzidos trabalhos como a
Agenda 21 (1992), o Protocolo de Kyoto (1997) e Agenda 2030 com as ODS (2015), e o Pacto
de Glasgow (BUSCH, 2008; MMA, 2022). O aumento desses debates relacionados a
sustentabilidade se deve principalmente as profundas transformacdes ambientais pelas quais o
planeta passou apds o intenso processo de revolucdo industrial, que resultou em mudancas
climéticas causadoras de tragédias naturais devastadoras.

Isso tudo pressiona o setor produtivo a implementar as acGes que expressam valores,
condutas e procedimentos sustentaveis. Além disso, é necessario que seja sinalizado a sociedade
em geral que o produtor ou a organizacgéo tenha capacidade de implementar tais acdes (BUFONI;
MUNIZ; FERREIRA, 2009). E é justamente neste contexto que se apresenta 0 processo de
certificacdo, sendo um instrumento que fornece as partes interessadas a confiabilidade das
informacdes e adocdo de praticas sustentaveis em um processo produtivo. (MILES; COVIN,
2000).



A certificacdo € o resultado de um processo espontaneo que algumas empresas participam
com o objetivo de assegurar aos consumidores que seus produtos seguem determinados padroes
de qualidade (IPEF, 2020; SNIF, 2016). Nestes processos as organiza¢des sao submetidas a
auditorias para serem avaliadas quanto a sua estrutura organizacional, canais de comunicacgéo
para todos os envolvidos no processo, ferramentas de controle de legislacbes aplicaveis,
ferramentas de monitoramento e controle de salde e seguranca, programas de melhoria continua,
ferramentas de gerenciamento de residuos e de outros recursos e ainda ferramentas de
identificacdo de impactos bem como de formas de mitigacdo dos mesmos, etc. (CARVALHO;
DE CARVALHO DE; GAMA, 2019).

A certificagdo no setor florestal tem o intuito de garantir aos consumidores informagoes
sobre a sustentabilidade da producédo, a origem do produto e 0 emprego de praticas de manejo
mais adequadas e humanizadas no processo produtivo (SANQUETTA et al., 2022). Além disso,
uma organizacdo do ramo silvicultural busca a certificacdo com a finalidade de demonstrar a
sociedade que implementa acdes internas em prol da melhoria de seus valores intangiveis, de
melhorar sua imagem perante todas as partes interessadas e garantir acesso a novos mercados
consumidores.

No Brasil, os sistemas de certificagdo florestal mais utilizados sdo: o Forest Steward
Council (FSC) e o Programa Brasileiro de Certificacao (Cerflor) que é vinculado ao Program for
the Endorsement of Forest a Certification Schemes (PEFC). Esses padrfes atuam sob trés
modalidades: certificacdo do manejo florestal, cadeia de custodia e madeira controlada. E entre
eles, 0 FSC é o padrdo com a maior area certificada no territério brasileiro (SANQUETTA et al.,
2022). Existe ainda a ISO 14001 que é uma norma da ABNT voltada para certificacdo ambiental.

Os nameros da certificagdo florestal no Brasil ainda sdo modestos, considerando a
dimensdo de sua cobertura florestal e o numero de industrias ndo certificadas em cadeia de
custddia. Alguns autores atribuem a baixa aceitacdo dos padrdes certificadores as dificuldades
encontradas pelas organizagdes para cumprir com alguns requisitos. Sendo as mais citadas: o alto
custo; a complexidade; problemas associados com a capacidade de governanca; e problemas de
interacdes socioecondmicas (XU; LU, 2021; OLIVERIO; PIZELLA, 2017).

Para Troster e Hiete (2019) é fundamental que a certificacdo seja amplamente aceita, por
isso, para o0s autores, levar em consideracdo os interesses de diferentes grupos e partes
interessadas é a chave para o sucesso de processos de certificacdo. Eles afirmam que ao incluir
as demandas das partes interessadas em uma certificagdo € possivel aumentar a adesdo das

organizac0es, Visto que o processo é voluntéario. Ademais, é possivel que essa inclusdo estimule



uma mudanca comportamental dos stakeholders, fazendo-os reivindicar a adocdo das
organizag0es aos requisitos propostos.

Nestas circunstancias, € de grande relevancia compreender a questdo das dificuldades
enfrentadas por diversas empresas no processo de certificagdo florestal bem como mensurar a
maturidade delas em atender aos principais requisitos de um padrao certificador.

E preciso esclarecer que a adog&o de praticas de responsabilidade socioambiental, por parte
das empresas, ndo é identificavel e observavel diretamente, ou seja, é intangivel. O que é
identificavel e observavel é a sua aderéncia aos requisitos minimos necessarios para a
certificacdo, logo, somente a empresa que atender minimamente aos requisitos podera ser
contemplada pela certificacdo, indicando que possui responsabilidades socioambientais. Para
tanto, é necessario a utilizacdo de metodologias capazes de mensurar 0s valores intangiveis,
assim, por meio de instrumentos medidores elaborados a partir de uma matriz de conceitos
(construto teorico) torna-se possivel mensurar as manifestacdes da realidade observadas
indiretamente por meio de outras variaveis, isto é, pode-se mensurar o traco latente (ANDRADE;
TAVARES; DA CUNHA VALLE, 2000; PASQUALI, 2020; DE AYALA, 2013; PASQUALI,
2017; ZANON et al., 2016)

Desta forma, partindo de demandas apresentadas por empresas do estado do Paré, este
estudo prop6s a criacdo de um instrumento de medida, ou conjunto de indicadores, capaz de
mensurar a aderéncia de organizacgdes a requisitos de sustentabilidade. Este instrumento é uma
proposta inovadora e alternativa criada por meio de uma fundamentacdo tedrico-pratica. De
modo que seus requisitos e indicadores constituirdo uma norma certificadora adequada a
realidade regional amazdnica com potencial para superar as dificuldades existentes em outros
padrdes. Visto que levard em conta as necessidades das partes interessadas e que seus indicadores
serdo mais condizentes com a realidade da regido.

Este trabalho contribui com a discussdo e o fomento do desenvolvimento sustentavel na
Amazonia e introduz uma dimenséo crucial na certificacdo florestal que sédo as demandas das
partes interessadas na criacao de indicadores de um padréo certificador. Nesse contexto, busca-
se responder a questdo:

O instrumento de medida criado por meio de uma fundamentacdo tedrico-pratica que
considera as necessidades dos seus stakeholders, refletira a adequagdo de uma empresa de base
silvicultural aos requisitos minimos que indiquem sua responsabilidade e compromisso com a
sustentabilidade?

Assim, adota-se a seguinte hipotese:



Os indicadores selecionados a partir da metodologia do trago latente séo capazes de

mensurar a responsabilidade e o compromisso de uma empresa de base florestal com

sustentabilidade no contexto amazonico.

2

2.1

OBJETIVOS

Objetivo Geral

Criar um instrumento de medida capaz de demonstrar a aderéncia de uma empresa de base

silvicultural aos requisitos que indiquem a responsabilidade e compromisso com a

sustentabilidade no contexto amazonico.

2.2

Objetivos Especificos

Caracterizar o instrumento de medida que compde a maturidade do sistema de gestdo
florestal;

Dimensionar os fatores criticos que determinam a capacidade da empresa em adotar
praticas e ou solucdes de responsabilidade socioambiental;

Construir um instrumento que mede a aderéncia da empresa aos requisitos; e

Aplicar o instrumento em uma empresa de base florestal como estudo de caso para fins de

validacao.



3 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO
3.1 Desenvolvimento Sustentavel

As primeiras iniciativas em prol da sustentabilidade aconteceram em meados de 1972,
quando um grupo de cientistas do Massachusetts Institute of Technology — MIT gerou um
relatério, que previa que a Terra ndo suportaria o crescimento populacional, a poluicéo, e a
exploracdo dos recursos naturais e energéticos, e concluiram que somente uma estagnacao do
crescimento populacional combinada com o gerenciamento dos recursos poderiam minimizar os
problemas. Inclusive, a 1° Conferéncia Mundial da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)
sobre Meio Ambiente, a Conferéncia de Estocolmo aconteceu em decorréncia das preocupacoes
geradas por esta previsdo e outras anteriores (MEADOWS, 1972; RUPPENTHAL, 2014).

Posteriormente, em 1987, a fim de conciliar a eficiéncia econémica com a conservacao dos
recursos naturais, surgiu o conceito de desenvolvimento sustentavel, em um documento da ONU
intitulado ‘Nosso Futuro Comum’ (BRUNDTLAND; COMUM, 1987), também conhecido como
Relatério Brundtland, no qual constava a definicdo de desenvolvimento sustentdvel como
“aquele que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geragdes
futuras de atenderem as suas proprias necessidades” (CMMAD, 1988).

Legalmente, de acordo com o Decreto n® 6.040, de 7 de fevereiro de 2007, no Art. 3°,
inciso 111, define desenvolvimento sustentavel como o uso equilibrado dos recursos naturais,
voltado para a melhoria da qualidade de vida da presente geracdo, garantindo as mesmas
possibilidades para as geracdes futuras. Essa consciéncia ambiental implica em um aumento da
preocupacdo com a conservacdo da natureza ao longo do tempo, e evidencia a necessidade da
construcdo de procedimentos sistematicos de gerenciamento do meio ambiente e das acdes
aplicadas sobre ele (DAL FORNO, 2017).

3.2 Indicadores de Sustentabilidade

Indicadores de Sustentabilidade sdo medidas de desempenho carregadas de valor, criadas
para medir ou calibrar o progresso em direcdo as metas de desenvolvimento sustentavel (KING,
2016). A principal caracteristica dos indicadores ¢ a capacidade de condensar a complexidade do
ambiente dindmico em informacBes significativas que podem ser gerenciadas, resumindo,
quantificando, analisando e comunicando informagdes complexas de forma simplificada
(SINGH et al., 2012).

Os indicadores podem ser classificados de forma estrutural e funcional, mas para isso é

necessario reconhecer que o desenvolvimento sustentavel envolve conceitos, objetivos e



dimensdes de sustentabilidade e isso torna necessario a determinagdo de como esses indicadores
podem ser agrupados de forma a caracterizé-lo (KING, 2016).

Dessa forma, a determinacdo do indicador pode ser realizada conforme a funcao
(proposito) que desempenhard, neste caso o propdsito estabelecido neste trabalho é analisar o
atendimento as necessidades das diversas partes interessadas. 1sso possibilita o estabelecimento
de dois polos de interesse principais “governo/proprietarios/fornecedores”  versus
“sociedade/clientes/empregados” (KING, 2016), e permite classificar a abordagem de
estruturacdo como “top-down”, que ocorre quando especialistas e pesquisadores definem a
estrutura e o conjunto de indicadores ou como “bottom-up” Se caso as partes interessadas
participarem ativamente do desenho da estrutura e no processo de selecéo de indicadores (SINGH
et al., 2012). Neste trabalho, a estruturacdo é considerada como top-down, porém levando em
consideracdo as necessidades das partes interessadas para estruturar e selecionar os indicadores.

Com intuito de avaliar o progresso rumo as metas de desenvolvimento sustentavel
estabelecidas, a Comissdo das NacBes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel (CSD)
construiu uma estrutura hierarquica de indicadores compostos de sustentabilidade, que se
dividem entre quatro dimensdes do desenvolvimento sustentavel: social, meio ambiente,
econdmico e institucional (CSD, 2001). Esse exemplo pode ser adaptado com possibilidade de
acrescentar mais aspectos que possam influenciar no desenvolvimento de condutas mais
sustentaveis permitindo o agrupamento dos indicadores conforme os aspectos (fatores que
caracterizam) das dimensdes.

E preciso esclarecer que a definicio dos componentes dos indicadores deve ser
determinada com base na teoria e/ou em analises praticas de forma que se consiga definir o
contetdo de cada fator. Além disso, é necessario a atribuicdo de pesos, 0s quais inicialmente
podem ser iguais e as pontuacfes podem ser simplesmente médias de fatores e seus respectivos
indicadores (SINGH et al., 2012).

3.3 Praticas Silviculturais Sustentaveis

O uso de técnicas mais apropriadas reduz significativamente os impactos ambientais,
podendo também reduzir os riscos a saide humana bem como melhorar os efeitos econémicos e
sociais de uma atividade (MMA, 2022). Além de todos os beneficios ambientais, as préaticas
sustentaveis trazem outros beneficios as organizagfes que superam 0s custos como a reducgéo de
impactos ambientais, 0 aumento da eficiéncia operacional, e 0 aumento da lucratividade a médio
e longo prazo decorrente da reducéo de desperdicios (OLIVERIO; PIZELLA 2017).



Em consonancia, para Corso et al. (2018), a adocdo de préticas adequadas tende a gerar
menores custos relacionados a salde e seguranca dos colaboradores, devido a promogédo de
condicdes de trabalho seguro, favorecendo a produtividade e diminuindo os riscos de acidente.

Nesse contexto, o manejo silvicultural eficiente comeca com o planejamento e o
levantamento de atributos relacionadas a area de interesse, como mapa, tipo de solo, relevo,
historico de uso, fertilidade (SANTANA; SOUZA; PEREIRA, 2021). Os mesmos autores
enfatizaram a importancia de se discutir sobre melhoramento genético, escolha de espécies,
densidade de plantio, controle de pragas e doencas com uso correto de herbicidas, adogédo de
tratamentos silviculturais e monitoramento de impactos e da biodiversidade.

A manutencao da biodiversidade € o reflexo da diminui¢do dos impactos gerados por uma
exploracdo, pois 0 manejo bem executado garante uma maior conservacdo da cobertura florestal
(OLIVEIRA; DE OLIVEIRA, 2020; SANTANA; DE SOUZA; DE ARAUJO PEREIRA, 2021).
Sendo assim, a protecdo da fauna e flora, dos recursos hidricos e até o dialogo com povos
tradicionais sdo acOes associadas as praticas adequadas e dependentes das condi¢des do ambiente
onde estdo coexistindo, tornando crucial a manutencdo do equilibrio entre producédo e vida
natural presente no local. Assim, esses parametros supracitados sao fundamentais no processo
certificador (MAYR et al., 2020).

O manejo silvicultural inicia com planejamento, o qual envolve defini¢cbes de alguns
processos, dentre eles, o conhecimento do potencial de uso do solo, identificando sua capacidade
e aptiddo (BRESSIANI et al., 2018). Isso influencia na escolha da espécie, pois sua
sobrevivéncia e a produtividade dependem da adaptacdo ao local e do atendimento as suas
exigéncias nutricionais (CORSO et al., 2018).

Outro fator importante da etapa de planejamento é a construcéo de estradas e aceiros, que
devem seguir alguns padr@es e considerar o transito de tratores e outros veiculos previstos para
transitar na rea. Além disso, as estradas servem como aceiros, dividindo os talhdes e dificultando
a propagacao de possiveis incéndios florestais (BRESSIANI et al., 2018).

Na fase de implantacdo florestal tém-se as préaticas de preparo da area, consistindo de
operagOes que protegem e proporcionam condi¢fes adequadas tanto para a sobrevivéncia quanto
para o desenvolvimento das mudas, como a limpeza do talhdo, o controle preventivo de formigas,
a subsolagem na linha de plantio, o controle de ervas daninhas, a adubacao de cova e o plantio e
replantio (BRESSIANI et al., 2018). O controle de plantas invasoras e o controle de pragas
destacam-se pelo uso de produtos quimicos podendo representar riscos para 0 meio ambiente e
para 0 homem (BOARETTO; FORTI, 1997; COSTA; RODRIGUES-COSTA et al., 2018),

evidenciando a necessidade de maior controle dessas atividades e a importancia da utilizacéo de



equipamentos de protecdo individual durante toda a aplicagdo desses produtos para seguranca do
operador ( BALESTRA; MARUYAMA, 2009).

Todas as praticas silviculturais citadas acima sdo relevantes para a certificacao, pois elas
orientam o manejo florestal sustentavel por meio de recomendacg6es especificas que gerenciam

0s recursos e diminuem o impacto, criando florestas resilientes (BOYLE et al., 2016).

3.4 Sistemas de Certificacdo Florestal

O avanco global da exploracéo florestal sem planejamento, principalmente nas décadas de
1980 e 1990, causou preocupacdes nas autoridades de meio ambiente e nos consumidores com
relacdo aos danos e as suas possiveis consequéncias sobre os ecossistemas atingidos. Com isso,
houve uma pressao conjunta para que essas empresas do setor florestal passassem a desenvolver
praticas de manejo comprometidas tanto com a preservacdo como com problemas sociais
(BASSO et al., 2011; SPATHELF; DE MATTOS; BOTOSSO, 2004).

Assim, a certificagdo florestal foi uma alternativa criada com o objetivo de assegurar a
origem de produtos do manejo e 0 emprego de acBes praticas baseadas nos trés pilares da
sustentabilidade: ecologicamente correto, socialmente justo e economicamente viavel. Séo
passiveis de certificacdo, organizacdes que desenvolvem o manejo de florestas naturais, assim
como manejadores de florestas plantadas e/ou que fazem parte de estagios da cadeia produtiva,
distribuicdo e venda de um produto de origem florestal, nesse caso a madeira € rastreada de uma
floresta certificada até o produto (IPEF, 2020; SNIF, 2016).

No Brasil existem dois padrdes de certificacdo florestal vigentes: [1] o FSC (Forest
Stewardship Council — Conselho de Manejo Florestal), sistema de certificacdo florestal
internacionalmente reconhecido, que identifica, por meio de sua logomarca, produtos originados
do bom manejo florestal (FSC, 2006); [2] e o0 CERFLOR/PEFC (Programa Brasileiro de
Certificacdo Florestal/ Programa para o0 Mdtuo Reconhecimento de Sistemas de Certificacdo
Florestal), iniciativa nacional de certificacdo florestal, cujas normas foram elaboradas no ambito
da Associagéo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT e sua aplicacdo € gerida pelo Instituto
Nacional de Metrologia — INMETRO, que também credencia as institui¢des certificadoras (NBR
14789, 2012).

Além das cerificacbes FSC e CERFLOR/PEFC existe o conjunto de normas ISO 14000
que, num contexto mais amplo de gestdo ambiental, busca alcancar um equilibrio entre 0 meio
ambiente, a sociedade e a economia por meio de um processo de certificagdo (NBR ISO 14001,
2015) e também o Sistema de Certificacdo Amazon, também chamado de AMZ (AMZ, 2022).



A atuacdo desses padrdes de certificagdes no territdrio nacional é crescente e até 2020 ja
havia mais de 7,7 milhdes de hectares com certificagdes realizadas apenas pelo Forest
Stewardship Council no Brasil (FSC, 2020). E valido ressaltar que apesar da expressividade da
area de florestas certificadas por um Unico padrdo, quando comparada a area florestal total do
pais que mede 496.619.600 hectares, percebe-se o quanto ainda é possivel avancar com a

certificacdo no territério brasileiro.

3.4.1 Forest Stewardship Council (FSC)

O Conselho de Manejo Florestal (FSC) é um sistema global de certificacdo e acreditacéo
que foi criado em 1993 para identificar quais florestas eram manejadas de forma responsavel e
que poderiam ser usadas como fonte confiavel de produtos sustentaveis (FSC, 2020). O objetivo
principal do FSC € difundir praticas de manejo consideradas sustentaveis por meio do emprego
de Principios e Critérios, sendo os principios as regras gerais e cada um deles tem os seus critérios

que sdo 0s meios para entender como cumprir cada principio (FSC, 2020) (Tabela 1).

Tabela 1: Principios do FSC para avaliagdo do manejo responsavel de plantag@es florestais no Brasil.

PRINCIPIO DESCRICAO

[EN

Conformidade com as leis e Principios do FSC
Posse e Direitos e Responsabilidades de Uso
Direitos dos Povos Indigenas
Relagdes Comunitérias e Direitos dos Trabalhadores
Beneficios da Floresta
Impacto Ambiental
Plano de Manejo

Monitoramento e Avaliagdo

©O© 00 N O o b~ W N

Manutencéo de Florestas de Alto Valor de Conservagao

[EY
o

Plantacdes

Fonte: FSC (2020)

Existem duas modalidades de certificagdes implementadas pelos 6rgaos credenciados pelo
FSC, a certificacdo do manejo florestal — que certifica as operagdes do manejo — e a cadeia de
custodia — que certifica produtos por meio da inspecéao da cadeia produtiva (SOUZA et al., 2017).
O Brasil € o sexto colocado no ranking de paises com certificacbes do FSC, pois possui 145
certificados na modalidade de manejo florestal, que inclui florestas naturais e plantadas, e que
ocupam uma area de mais de 7 milhGes de hectares de florestas certificadas pelo padrdo FSC,
além de 1.086 certificados de cadeia de custodia (FSC, 2020).



Os produtos FSC podem ser classificados como puros quando a matéria-prima do produto
tem origem 100% certificada; mistos quando uma parte da madeira é certificada e a outra é
madeira de origem controlada; e produto FSC reciclado quando a matéria-prima € 100%
reciclada (SOUZA et al., 2017)

3.4.2 Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal (CERFLOR)

O Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal (CERFLOR) foi criado pela Sociedade
Brasileira de Silvicultura (SBS) em parceria com instituigdes de ensino e pesquisa, ONG’s € o
proprio governo, em 1996. O CERFLOR nasceu objetivando a inclusao da certificacdo florestal
no Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade e para isso foi estabelecido um acordo com
a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), visando a criagdo dos Principios e
Critérios deste padrdo (NBR 14789, 2012).

O CERFLOR é o Programa Brasileiro de Certificacdo Florestal e foi desenvolvido dentro
da estrutura do Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(SINMETRO). Este Sistema tem como 6rgdo normativo o Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (CONMETRO), e como 06rgdo executivo o Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (INMETRO). Além disso, o
CERFLOR tem como principal desafio sensibilizar as empresas do setor florestal sobre a
importancia da certificacdo (SNIF, 2016).

Em 2004, o CERFLOR se submeteu a avaliagdo pelo Programme for the Endorsement of
Forest Certification Schemes (PEFC) que se trata de um conselho internacional que reconhece
os sistemas de certificacdo diferentes, de outros paises (CERFLOR, 2021). Em sintese 0
CERFLOR segue 5 principios basicos (Tabela 2).

Tabela 2: Principios estabelecidos na norma CERFLOR que constituem referéncia para o Manejo Florestal

Sustentavel.
PRINCIPIO DESCRICAO
1 Cumprimento da legislacéo
Racionalidade no uso dos recursos florestais a curto, médio e longo
2 prazos, em busca da sua sustentabilidade
3 Zelo pela diversidade biolégica
4 Respeito as aguas, ao solo e ao ar
. Desenvolvimento ambiental, econémico e social das regides em que se

insere a atividade florestal.

Fonte: NBR 14789 (2012)



Este padrdo estabelece que todas as legislacOes, tratados e convencdes internacionais
aplicadas ao manejo devam ser cumpridas. Além disso, ele exige das organiza¢des um manejo
gue minimize os impactos negativos inerentes a sua atividade sempre buscando pela
sustentabilidade. Outro aspecto importante € a existéncia de politicas de relacionamento que
possibilitem uma boa relagédo do empreendimento com seus stakeholders, sejam eles os seus
empregados, as comunidades e povos tradicionais proximas as suas unidades de manejo, seus
fornecedores ou clientes (NBR 14789, 2012).

3.4.3 1S0O 14001:2015 — Sistema De Gestdao Ambiental

No inicio da década de 1990 a diminuicdo de desperdicios, a reducdo de impacto, o
gerenciamento de residuos e a responsabilidade ambiental das empresas foram colocados em
evidéncia (RUPPENTHAL, 2014). No final da mesma década, foram publicadas as normas, de
origem britanicas, que serviram de base para o desenvolvimento do Sistema de Normas ISO em
nivel mundial. A criacdo das séries 1SO 14000 e 1SO 9000, bem como a introducéo delas na
gestdo da qualidade, proporcionaram grandes avancos em relacdo ao desenvolvimento
sustentavel e a conservacdo do meio ambiente (RUPPENTHAL, 2014).

E necessario entender que um sistema de gestdo é como um conjunto de acdes de uma
organizacdo, para estabelecer politicas, resultados e processos em diversas areas do
empreendimento, por isso, os Sistemas de Gestdo Ambiental (SGA’s) fazem parte dele, porém
os SGA’s sdo voltados para o gerenciamento dos aspectos ambientais (NBR 1SO 14001, 2015).

A série 1ISO 14000 tem o objetivo de implementar Sistemas de Gestdo Ambiental capazes
de auxiliar as organizacGes no cumprimento dos compromissos ambientais assumidos. Além
disso, ela também trabalha a melhoria continua do processo de gestdo ambiental sempre visando
a minimizacdo dos impactos sobre o ambiente por meio da implantacdo de tecnologias como o
conceito Plan-Do-Check-Act (PDCA) (NBR ISO 14001, 2015; RUPPENTHAL, 2014). O Plan-
Do-Check-Act, também chamado de Ciclo PDCA, é um ciclo constituido pelas fases: planejar,
fase em que sdo estabelecidos os objetivos ambientais e 0s processos para alcanca-los; fazer, fase
em que esses processos sao implementados; checar, fase em que esses processos Sdo
monitorados; e agir, fase de tomada de decisbes para a melhoria continua (FERNANDES;
SOUSA; SANTOS, 2021; SILVA; MEDEIRQOS; VIEIRA, 2017).

A fim de verificar a eficacia dos SGA’s existem os processos de certificacdo ambiental.
Nesses processos as empresas sdo submetidas a auditoria para avaliar a organizacéo, o0 sistema
de gestéo e o seu comprometimento com a prote¢do ambiental (CARVALHO; DE CARVALHO

DE; GAMA, 2019). A auditoria é uma ferramenta organizacional estratégica muito importante



que contribui nas tomadas de decisdes preventivas ou corretivas para o atendimento das metas e
objetivos estabelecidos pelo SGA (DAL FORNO, 2017).

Na auditoria ambiental o empreendimento devera demonstrar sua estrutura organizacional,
canais de comunicacdo para todos os envolvidos no processo, ferramentas de controle de
legislacdes aplicaveis, ferramentas de monitoramento e controle de salde e segurancga, programas
de melhoria continua, ferramentas de gerenciamento de residuos e de agua, ferramentas de
identificacdo de impactos bem como de formas de mitigacdo dos mesmos (CARVALHO; DE
CARVALHO DE; GAMA, 2019).

3.4.4 Fatores criticos e dificuldades para a certificagdo

Como citado anteriormente, existem dificuldades que limitam o crescimento da
certificacdo em territdrio nacional. Neste caso, o fator limitante mais citado é o alto custo do
processo, que atinge uma parte consideravel dos produtores do setor de base florestal. Esse custo
é justificado pela adequacdo das empresas as diretrizes do sistema escolhido (ZERBINI, 2014).
Além disso, a concorréncia com a madeira originada de exploracao ilegal e a baixa exigéncia do
mercado interno também influenciam a baixa aderéncia das empresas brasileiras aos padrdes de
certificacdo florestal, visto que apesar das empresas buscarem a certificacdo para obtencdo de
vantagens competitivas, os custos diretos e indiretos associados em conjunto com a dificuldade
de atendimento de alguns requisitos, impactam diretamente na adesdo a -certificacdo,
principalmente quando se trata das empresas de pequeno porte (ZERBINI, 2014).

Considerando a questdo dos custos sob a Otica do pequeno e do grande produtor e
abordando a questdo da destinacdo do produto, conclui-se que em uma empresa de grande porte
a certificacdo é incorporada sem grandes dificuldades, devido a estrutura que ela ja possui. No
entanto, para o pequeno produtor, a complexidade do processo e 0s custos sao grandes barreiras
a serem transpostas. E com relacdo a destinacao final, é possivel considerar que a certificacdo é
atrativa quando existe a expectativa de acessar o mercado externo, visto que no mercado interno
ela ainda tem pouca relevancia. (OLIVEIRA; DE OLIVEIRA, 2020).

Entdo, analisando as razdes da lenta aceitacdo da certificacdo no mundo em
desenvolvimento outro trabalho atribuiu essas restricbes a falta de investimentos de capital,
problemas relacionados com a capacidade de governanca e de interagdes socioecondémicas (XU;
LU, 2021).

Em outra perspectiva, foi apontada a falta de engajamento de todos os setores da
organizacdo na gestdo ambiental, o alto custo gerado pelas adequacdes e as exigéncias que vao

aléem da legislacdo nacional como pontos fracos que dificultam a obtengdo da certificagdo



(OLIVERIO; PIZELLA, 2017). Em outra situacio semelhante, foi detectado que diversos setores
de uma organizacao, problemas relacionados a capacitagdo de colaboradores, responsabilidade
social, transparéncia e responsabilidade ambiental séo os principais entraves para a certificacao
(CANCI; BAPTISTEL; LANGER, 2012).

Outros autores que avaliaram a influéncia da certificagéo florestal no cumprimento da
legislacdo ambiental e trabalhista em unidades de manejo de florestas naturais, concluiram que o
cumprimento da legislacdo € um obstaculo para a adequacdo das organizacfes que desejam ser
certificadas. Segundo eles, a falta de autorizacdes, licencas e documentos eram as maiores causas
das inconformidades nas certificagdes FSC de florestas naturais (BASSO et al., 2011). E Silva et
al. (2016) em uma anélise das principais inconformidades presentes nos relatdrios publicos de
certificacdo verificaram que as organizacdes atuantes no manejo na Amazonia brasileira ainda
apresentam dificuldades quanto ao cumprimento de requisitos sociais, ambientais e técnicos
exigidos pela norma de certificagéo do FSC.

Nesse sentido torna-se interessante criar uma certificagdo com requisitos de mais baixo
custo, menos complexa e que possa ser alcancada de forma mais rapida, sem comprometer 0s
aspectos legais que envolvem a atividade e os principios da sustentabilidade. O ideal é que exista
um padréo que sirva como catalisador e que acelere a expansao da certificacao florestal na regido

amazonica.
3.4.5 Sistema de Certificagdo Amazon (AMZ)
3.4.5.1 Modelo conceitual

Mediante amplas discuss@es e proposicdes para 0 meio ambiente, a certificacdo florestal é
um mecanismo privado que possibilita a minimizacdo e a compensacdo de impactos
socioambientais resultantes de processos de exploracdo dos recursos naturais, que apesar de
serem necessarios ao desenvolvimento econémico, sdo finitos e indispensaveis a sobrevivéncia
da espécie humana (OLIVERIO; PIZELLA, 2017).

E foi partindo de demandas apresentadas por empresas do estado do Para, que se
desenvolveu um novo sistema certificador que objetiva transpor as barreiras citadas
anteriormente. E seguindo esse objetivo, Troster e Hiete (2019) consideraram que incluir os
interesses de diferentes grupos de partes interessadas € a chave para o sucesso da certificacéo.

E consideravel afirmar que o papel do engajamento das partes interessadas esta sendo
cada vez mais reconhecido na tomada de decisdes ambientais, visto que ele possibilita a
compreensdo de percepcdes e praticas, promove a conscientizagcdo e o aprendizado social,

construindo pesquisas colaborativas, chegando a consensos e acordos, resolvendo conflitos,



auxiliando na priorizacéo e planejamento e formulando programas de cogestdo (SHACKLETON
et al., 2019). A vista disso, como forma de diferenciagao a estrutura de criacio deste sistema foi
guiada nas necessidades das partes interessadas objetivando alcancar maior aderéncia de
organizacges ao padrdo proposto.

Neste caso, entende-se que é fundamental a definicdo dos stakeholders e de suas
demandas para iniciar o processo. E conceitualmente definimos um stakeholder como qualquer
individuo, grupo ou organizacdo que é afetado (positiva ou negativamente) dentro de um
processo, por isso, foram considerados como partes interessadas no processo da certificacdo
(SHACKLETON et al., 2019; TROSTER; HIETE, 2019): Organizacbes governamentais;
Comunidades locais, povos e comunidades tradicionais; Sociedade e meio ambiente;

Empregados; Fornecedores; Clientes; e Proprietarios (Figura 1).

Figura 1: Necessidades das Partes Interessadas.

NECESSIDADES

(Necessidade de o) (Necessidade de Arrecadacio e
Crescimento Sustentavele Fiscalizacido)
Lucratividade)

(Necessidade de Obediéncia
as Leis Aplicaveis e
Regularizacao da

PARTES Atividades)

(Necessidade de Qualidade
de Produtos e Servigos)

INTERESSADAS

(Necessidade de Parceria (Necessidade de
Sustentavel) Responsabilidade Social e
Impactos Sociais)

(Necessidade de Qualidade (Necessidade de Protecao
de Vida no Trabalho) Ambiental e Impactos
Ambientais)

Fonte: AMZ (2022).

De maneira geral, o mercado ndo possui limites pois € movido pelo lucro, e isso leva a
uma exploracdo constante das capacidades produtivas, seja em termos de recursos naturais ou
humanos. De modo a controlar tal expansao ilimitada, ¢ fundamental a existéncia da legislacéo,
alem de politicas publicas para sua efetivacdo e de fiscalizagdo constante sobre as empresas. Por
isso a importancia do papel do Estado sobre a economia, para que o0s preceitos do
desenvolvimento sustentavel, quais sejam, prudéncia ecoldgica, bem-estar da populacéo,



democracia e relagfes econémicas garantam que os trés principios anteriores e se concretizem
(OLIVERIO; PIZELLA, 2017).

No Brasil existe uma deficiéncia muito grande na fiscalizacdo ambiental, cuja é
justificada pela vastiddo do territorio e pela quantidade de méo de obra disponivel (MOURA,
2016). Por efeito, como o processo certificador é uma ferramenta que fiscaliza o processo
produtivo com um todo, o aumento de organizagOes certificadas auxiliaria 0 governo nesse
sentido. Da mesma maneira ocorre com as organizagdes e 0rgaos regulamentadores que buscam
o cumprimento das legislac6es e regulamentos aplicaveis por parte das organizacoes.

E possivel que se 0 governo considerasse a concessio de beneficios previstos em lei,
como forma de reconhecimento, para que as empresas certificadas resultassem em um estimulo
a adesdo de mais organizacdes e, consequentemente o incentivo ao manejo sustentavel com a
adocdo dos cumprimentos legais (MAYR ET AL, 2020).

Também existe a necessidade de uma melhora na comunicacdo e nas relacdes
estabelecidas das organiza¢cdes com as comunidades locais, povos e comunidades tradicionais,
além de seus proprios funcionarios. E o caso demonstrado por Baptistel; Canci; Langer (2011)
que citaram melhorias sociais resultantes de um processo certificador e afirmaram que a
implementacdo do padrdo teve um impacto positivo sobre este aspecto ao influenciar no
estabelecimento de um melhor relacionamento entre as partes. Para isso, é fundamental que sejam
respeitados os direitos das comunidades de seu entorno, estabelecidas parcerias ou que alguma
atividade em conjunto com comunidades, ONG’s ou associac¢des sejam realizadas (BAPTISTEL;
CANCI; LANGER, 2011; OLIVERIO; PIZELLA, 2017).

Entdo, com vistas a um melhor engajamento da sociedade em prol da certificacdo, torna-
se indispensavel que seja considerada a utilizacdo racional dos recursos com monitoramento e
minimizacdo de possiveis impactos (OLIVERIO; PIZELLA, 2017), demonstrando um maior
comprometimento social das empresas com relacdo a esses atores que tiveram a influéncia direta
ou indireta da atividade.

Isso inclui também as pessoas que trabalham dentro da empresa que necessitam de um
ambiente limpo, organizado, estruturado e seguro, que proporcione qualidade de vida para o
desenvolvimento da sua atividade. De cordo com CORSO et al. (2018) esses ambientes podem
melhorar o desempenho e aumentar a produtividade.

A sensibilizagdo ambiental crescente, influencia tanto os clientes quanto os fornecedores
a exigirem uma conduta baseada nos preceitos da sustentabilidade. Inclusive, a presséo do
mercado, imposta por clientes, é o fator mais determinantes para a certificacdo (MAYR ET AL,

2020). Isso ocorre porque os clientes buscam por produtos de qualidade, produzidos de forma



sustentavel e para eles o que é mais relevante é a transparéncia dessa produgdo (TROSTER;
HIETE, 2019)

Além disso, de acordo com Oliveira e De Oliveira (2020), devido os problemas de
desmatamento, desrespeito aos direitos de povos tradicionais, e ameagas aos ecossistemas e a
biodiversidade, alguns produtos brasileiros, como os originados de floresta plantada, enfrentam
restricbes no mercado mundial, por possuirem origem tropical, ou seja, uma origem duvidosa.

Desta maneira a certificacdo pode ser considerada como uma estratégia de marketing pois
garante a origem do produto e de forma indireta, obtém-se melhores condi¢fes no mercado
financeiro e junto aos stakeholders promove maior vantagem competitiva, decorrente do
fortalecimento das relagcbes com clientes, fornecedores e investidores (AZAPAGIC, 2003;
GARRIDO e SALTORATO, 2015; JESUS OLIVEIRA; MATOS; DE CASTRO, 2017,
LUSTOSA, 2010; DAL FORNO, 2017). E isso também satisfaz as necessidades dos
proprietarios em obter uma producéo lucrativa.

Marques, Oliveira e Borges (2020), utilizaram as preferéncias de partes interessadas para
melhorar o planejamento do manejo e como resultados observaram que, para os atores avaliados,
a funcdo mais importante da floresta era a producdo madeireira, seguido da manutencdo da
biodiversidade, mas também citaram a protecéo da qualidade da &gua, a prevencdo de incéndios
e criacdo e manutengdo de empregos como outras fungdes que sdo relevantes também. Isso se
justifica no fato de a maioria dos proprietarios e gestores florestais dependerem dos retornos
econdbmicos da floresta, direta ou indiretamente, por isso o0s atores reforcaram que uma das
preocupacOes mais importantes € a rentabilidade do investimento florestal

Ainda assim, 0s autores constataram que 0s atores consultados em seu estudo
apresentaram disponibilidade em considerar as boas praticas de manejo e diversificar as funcdes
florestais e 0s servicos ecossistémicos. Ndo se opondo a uma melhor escolha da espécie, a
proteger alguns recursos como a agua e a biodiversidade, uma vez que podem receber
pagamentos por essa mudanga na forma de produzir (MARQUES; OLIVEIRA; BORGES, 2020).



3.45.2 O Sistema AMZ

O Sistema de Certificagdo Amazon foi instituido em cinco etapas, conforme a Figura 2.

Figura 2: Estrutura do Selo de Certificagdo Amazon (AMZ).

agricultor
familiar

catlegorias
especificas

amz

Fonte: AMZ (2022).

Cada etapa do AMZ busca agregar valor ao negécio de acordo com as demandas dos
stakeholders consideradas. E necessario destacar ainda que a etapa “Produtor Sustentavel” possui
seis categorias especificas que contemplam outras cadeias produtivas, e este trabalho sera
desenvolvido no contexto da categoria voltada para o setor florestal, a categoria 2.1, “Silvicultor
Sustentavel” (Figura 3) (AMZ, 2022).

Figura 3: Recorte da categoria Silvicultor Sustentavel.
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Fonte: AMZ (2022)

estrutura de arvores de valor, chamada de Cadeia de Meios e Fins. (Figura 4)



Figura 4: Modelo Conceitual
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Fonte: AMZ (2022).

E possivel ainda, estabelecer uma relacdo de cada etapa, com as necessidades das partes
interessadas e as dimensdes de sustentabilidade, e assim agrupar os requisitos (Figura 5). Tem-
se que a dimensdo legal é fundamental em toda e qualquer atividade, garantindo direitos e
impondo deveres. A dimensao de Impacto Social representa o “socialmente justo”, enquanto a
dimensdo de impacto ambiental representa o “ambientalmente correto”. E tanto a dimensao

econdbmica e operacional quanto a dimensdo de gestdo administrativa representam o

“economicamente viavel”.
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Figura 5: Relagdo das Etapas com as dimensdes de sustentabilidade para atendimento das necessidades das partes
interessadas.

NECII:.SSIDADES

1

PARTES
INTERESSADAS

—
F

Fonte: AMZ (2022).

Nesta conjuntura, realizou-se o agrupamento dos requisitos. A Etapa Terra Legal foi
constituida daqueles que estdo relacionados com a regularizagdo fundiaria reconhecida, bem
como a legalizacéo de todas as atividades exercidas sobre a terra. Enquanto a Etapa Comunidade
ativa reuniu requisitos associados ao levantamento de aspectos sociais e formas de mitigagéo de
impactos sobre as partes interessadas.

A etapa Empreendedor Ativo compreendeu requisitos ligados a organizagdo empresarial,
estatutos e politicas internas bem definidas, que promovam a capacitacdo de funcionarios,
infraestrutura adequada e o transporte seguro de produtos e pessoas.

Ja a etapa Empresa Econsciente foi estruturada com requisitos que promovem o
fortalecimento do pensamento ambiental e ecoldgico na regido onde estiverem inseridos e o
desenvolvimento local. Esta etapa incentivard a profissionalizagdo empresarial e o bom
gerenciamento dos recursos por meio de: incentivo a coleta seletiva; monitoramento da qualidade
da agua, do solo e do ar dentro da area da empresa; relacdo com Stakeholders.

Finalmente, a etapa Produtor Sustentavel foi construida com os requisitos mais vinculados
a area técnica. Estes requisitos comprovam o uso de matéria-prima de origem sustentavel ou a

realizacdo de préaticas de bom manejo em sua producao.



3.5 LegislacOes

As legislacbes ambientais sdo ferramentas importantes que compdem um sistema que
objetiva proteger o meio ambiente e reduzir impactos causados por a¢des antropicas devastadoras
(INSTITUTO BRASILEIRO DE FLORESTAS, 2021).

As ConstituicOes Federais que antecederam a de 1988 ndo deram muita importancia para a
protecdo ambiental, e as primeiras Leis que tratavam sobre o tema eram relacionadas a
preservacdo dos recursos naturais, aplicacdo de penas fiscais e criminais em caso de destruicéo
do meio ambiente (SILVA; MARQUES; SAMBUICHI, 2016; SILVA; DO CODIGO
FLORESTAL, 2012). Foi na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, em seu
artigo 225, que foi reconhecido o direito a um meio ambiente sadio, cuja transcri¢do diz:

Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade
o0 dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragdes. (FEDERAL,
1988).

Assim, ao longo dos anos percebemos uma evolucdo das legislacbes ambientais, com a
criacdo de leis mais especificas, mecanismos e definicbes importantes para a promogao do uso
sustentavel dos recursos naturais. Dessa forma, listou-se algumas legislacdes que se destacam

pela sua abrangéncia e que sdo fundamentais para garantir a producdo sustentavel (Tabela 3).

Tabela 3: Legisla¢cdes ambientais.

Lei fundamental e suprema que rege todo ordenamento juridico

CONSTITUICAO FEDERAL o
brasileiro (FEDERAL, 1988).

Dispfe sobre normas gerais sobre a protecdo da vegetacdo, areas de
Preservacdo Permanente e as areas de Reserva Legal; a exploracao
LEI N° 12.651/2012 - NOVO florestal, o suprimento de matéria-prima florestal, o controle da origem
CODIGO FLORESTAL dos produtos florestais e o controle e prevencdo dos incéndios
florestais, e prevé instrumentos econémicos e financeiros para o

alcance de seus objetivos. (BRASIL, 2012).

Dispfe sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, que tem por

. objetivo a preservagdo, melhoria e recuperacéo da qualidade ambiental
LEI N°. 6.938/1981 - POLITICA

propicia a vida, visando assegurar, no Pais, condi¢bes ao
NACIONAL DO MEIO AMBIENTE

desenvolvimento socioecondmico, aos interesses da seguranca

nacional e a protecdo da dignidade da vida humana (BRASIL, 1981).



DispGe sobre as sancBes penais e administrativas derivadas de condutas
LEI N°9.605/1998 - LEI DE

e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias
CRIMES AMBIENTAIS

(BRASIL, 1998).
LEI N°9.433/1997 - POLITICA Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria o Sistema
NACIONAL DE RECURSOS Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos e definir critérios de
HIDRICOS outorga de direitos de seu uso (BRASIL, 1997a).

LEI N° 12.305, DE 2 DE AGOSTO
DE 2010 - POLITICA NACIONAL Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (BRASIL, 2010).
DE RESIDUOS SOLIDOS (PNRS)

DispGe sobre a pesquisa, a experimentacédo, a producdo, a embalagem
e rotulagem, o transporte, o armazenamento, a comercializacdo, a
LEI N° 7.802, DE 11 DE JULHO DE propaganda comercial, a utilizagdo, a importacdo, a exportagdo, o
1989. destino dos residuos e embalagens, o registro, a classificagdo, o
controle, a inspecao e a fiscalizacdo de agrotoxicos, seus componentes
e afins, e d& outras providéncias (BRASIL,1989)

RESOLUCAO CONAMA N° 237, de

Regulamenta o Licenciamento Ambiental (BRASIL, 1997b)
19 de dezembro de 1997

LEI ORDINARIA N°%.462, DE 04  Dispde sobre a Politica Estadual de Florestas e demais Formas de
DE JULHO DE 2002 Vegetagdo e da outras providéncias (PARA, 2002)
Regulamenta o procedimento de licenciamento nos processos cujo
PORTARIA SEMAS N° 890, DE 20  objeto seja licenca de atividade rural para reflorestamento, plantios de
DE MAIO DE 2011 culturas industriais de ciclo-longo, frutiferas de porte arboéreo e
sistemas agroflorestais (SEMAS, 2011).
Estabelece procedimentos e critérios para o requerimento e concessdo
INSTRUCAO NORMATIVA N° 01, de outorga de direito de uso, outorga preventiva, dispensa de outorga
DE 28 DE OUTUBRO DE 2021 de uso de recursos hidricos e autorizagdo para perfuragdo de pogos no
estado do Para (PARA, 2021a).

RESOLUCAO CERH N° 24, DE 27  Dispde sobre aprovacio do Plano Estadual de recursos Hidricos e déa
DE MAIO DE 2021 outras providéncias (PARA, 2021b).

LEI ESTADUAL N° 6.837, 13 DE

Dispde sobre a realizacio de auditorias ambientais (PARA, 2006)
FEVEREIRO DE 2006

Conforme as legislagGes, o Poder Pablico e a Sociedade em geral podem e devem
administrar os recursos ambientais com a adoc¢do de instrumentos juridicos, que contribuam com
a preservacdo, protecdo, conservacao, controle, melhoria e a recuperacdo do meio ambiente.

Além da Legislagdo Ambiental, também é importante que sejam comentadas as Normas
do Ministério do Trabalho que regem as organizages. A legislacdo trabalhista € um conjunto de

normas que regem as relagdes individuais e coletivas de trabalho e é importante ser abordada



dentro do padréo de certificagcdo proposto em formas de requisitos. A lei que regulava as
condigdes de trabalho no Brasil, Lei n® 5.452/1943, também conhecida como Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT) foi recentemente alterada pela Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017. E
nela estdo definidos os direitos e deveres, tanto do empregador quanto do empregado. Além da
CLT existem também as normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, esses
instrumentos também foram listados devido sua importancia (Tabela 4).

Tabela 4: Legisla¢des trabalhistas.

DECRETO-LEI N°5.452,
DE 1° DE MAIO DE 1943

Aprova a Consolidagéo das Leis do Trabalho - CLT (BRASIL, 1943)

Altera a Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-

LEI N°13.467, DE 13DE  Lei n°®5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n © 6.019, de 3 de janeiro de

JULHO DE 2017. 1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de
adequar a legislacéo as novas relages de trabalho (BRASIL, 2017).

Esta Norma Regulamentadora estabelece as disposi¢fes gerais, o0 campo de

NR 01 — DISPOSICOES aplicacéo, os termos e as defini¢des comuns as Normas Regulamentadoras -

GERAIS E NR relativas a seguranca e salde no trabalho e as diretrizes e os requisitos

TRANSITORIAS para o gerenciamento de riscos ocupacionais e as medidas de prevencdo em

Seguranga e Salde no Trabalho — SST (BRASIL, 2020a).
Esta norma regulamentadora - NR estabelece os pardmetros e os requisitos da

NR 05 — COMISSAO ) ) o
Comisséo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA tendo por objetivo a

INTERNA DE . .
s prevencdo de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, de modo a tornar
PREVENCAO DE ) .
compativel permanentemente o trabalho com a preservacdo da vida e
ACIDENTES

promocdo da satde do trabalhador (BRASIL, 2019a).

Esta Norma Regulamentadora - NR, considera Equipamento de Protecéo
NR 06 - EQUIPAMENTO

DE PROTECAO
INDIVIDUAL

Individual - EPI, todo dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo
trabalhador, destinado a protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a seguranca
e a salde no trabalho (BRASIL, 2018).

Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece diretrizes e requisitos para o

desenvolvimento do Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional -
NR 07 - PROGRAMA DE

CONTOLE MEDICO DE
SAUDE OCUPACIONAL

PCMSO nas organizagdes, com o0 objetivo de proteger e preservar a satde de
seus empregados em relacdo aos riscos ocupacionais, conforme avaliacdo de
riscos do Programa de Gerenciamento de Risco - PGR da organizacdo
(BRASIL, 2020b).



NR 12 - SEGURANCA NO
TRABALHO EM
MAQUINAS E
EQUIPAMENTOS

NR 20 - SEGURANCA NO
TRABALHO COM
INFLAMAVEIS E
COMBUSTIVEIS

NR 21 - TRABALHOS A
CEU ABERTO

NR 23 - PROTECAO
CONTRA INCENDIOS

NR 24 — CONDICOES
SANITARIAS E DE
CONFORTO NOS LOCAIS
DE TRABALHO
NR 25 — RESIDUOS
INDUSTRIAIS

NR 26 — SINALIZACAO
DE SEGURANCA

NR 31 - SEGURANCA E
SAUDE NO TRABALHO
NA AGRICULTURA,
PECUARIA
SILVICULTURA,
EXPLORACAO
FLORESTAL E
AQUICULTURA

Esta Norma Regulamentadora - NR e seus anexos definem referéncias
técnicas, principios fundamentais e medidas de protecdo para resguardar a
saude e a integridade fisica dos trabalhadores e estabelece requisitos minimos
para a prevencédo de acidentes e doencas do trabalho nas fases de projeto e de
utilizacdo de maquinas e equipamentos, e ainda a sua fabricacao, importacao,
comercializagdo, exposi¢ao e cessao a qualquer titulo, em todas as atividades
econdmicas, sem prejuizo da observancia do disposto nas demais normas
aprovadas pela Portaria MTh n.° 3.214, de 8 de junho de 1978, nas normas
técnicas oficiais ou nas normas internacionais aplicaveis e, na auséncia ou
omissdo destas, opcionalmente, nas normas Europeias tipo “C” harmonizadas
(BRASIL, 2019b).

Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece requisitos minimos para a
gestdo da seguranca e satde no trabalho contra os fatores de risco de acidentes
provenientes das atividades de extracdo, producdo, armazenamento,
transferéncia, inflaméaveis e
combustiveis (BRASIL, 2019c).

Esta Norma Regulamentadora estabelece condigBes para a realizagdo de
trabalhos a céu aberto (BRASIL, 1999).

manuseio e manipulagdo de liquidos

Esta Norma regulamentadora estabelece que todos os empregadores devem
adotar medidas de prevencdo de incéndios, em conformidade com a legislacéo
estadual e as normas técnicas aplicaveis (BRASIL, 2011a)

Esta norma estabelece as condi¢cGes minimas de higiene e de conforto a serem
observadas pelas organizacdes, devendo o dimensionamento de todas as
instalagbes regulamentadas por esta NR ter como base o numero de
trabalhadores usudrios do turno com maior contingente (BRASIL, 2019d).

Esta norma trata dos residuos industriais (BRASIL, 2011b).

Esta Norma Regulamentadora estabelece que devem ser adotadas cores para
seguranga em estabelecimentos ou locais de trabalho, a fim de indicar e

advertir acerca dos riscos existentes (BRASIL, 2015).

Esta Norma Regulamentadora - NR tem por objetivo estabelecer os preceitos
a serem observados na organizacao e no ambiente de trabalho rural, de forma
a tornar compativel o planejamento e o desenvolvimento das atividades do
setor com a prevencdo de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho rural
(BRASIL, 2020c).




Tomando como referéncia os instrumentos apresentados, percebe-se que é fundamental
que se faca cumprir as Leis, Regulamentos, Decretos e as Normas, e ainda, que é possivel
beneficiar as empresas que adotam estratégias que contemplem métodos e processos produtivos
mais eficientes, adequados aos pilares da sustentabilidade, de forma prevista em lei.

Neste sentido, € importante se munir de ferramentas como a certificagdo para o
cumprimento da legislagéo, visando beneficiar o ambiente e a sociedade, pois, apesar de possuir
uma legislacdo bem elaborada, o Brasil possui uma conduta cultural relacionada ao
descumprimento de leis (BASSO et al., 2011). Mayr et al. (2020) corroboram que se 0 governo
considerar a concessao de beneficios previstos em lei para as empresas certificadas, como forma
de reconhecimento, isso seria um estimulo a adesdo de mais organizac¢des, consequentemente o

manejo sustentavel seria incentivado e o cumprimento das legislacdes também.

3.6 Teoria Do Traco Latente
3.6.1 Conceito Do Traco Latente

Estabelecer uma definicdo consensual para aquilo que é intangivel e que ndo se pode medir
diretamente e objetivamente € demasiado complexo, principalmente, pela divergéncia em
determinar o que integra ou determina os intangiveis. Na perspectiva da qualidade, por exemplo,
a intangibilidade é resultante da interpretacdo de uma ou mais caracteristicas/atributos que
compdem a coisa de interesse (JURAN, 1992).

O fato de a intangibilidade ser vista por meio de caracteristicas introduz uma dimenséo
subjetiva, uma vez que:

e A definicdo de quais caracteristicas podem representar é subjetiva,;
e A intensidade de associacdo das caracteristicas é subjetiva;

e A forma de mensuracdo e interpretacdo pode ser subjetiva; e

e A propria caracteristica pode ser subjetiva.

Dai vem a dificuldade em medir os intangiveis, que em grande parte esta na definicdo do
gue mensurar e como encarar e incentivar novos modos de destrinchar problemas organizacionais
(SOLIGO, 2012).

Segundo Houaiss (2001) o termo intangivel significa “que ndo se pode tanger, tocar, pegar,
intocavel, ndo perceptivel pelo tato, impalpavel, incorpdreo, que ndo é suficientemente claro ou
definido para ser percebido ou entendido, que elude a percep¢do ou o entendimento”. E
concomitante a estes conceitos, o traco latente significa (habilidade, conhecimento, proficiéncia,

atitude, comportamento, aptiddo, resisténcia a mudanca, maturidade, entre outros) que pode ser



medido por meio de um conjunto de itens, elaborados a partir de uma matriz de conceitos ou
construto tedrico (ANDRADE; TAVARES; DA CUNHA VALLE, 2000; PASQUALI, 2020).

E de outra forma, pode-se dizer que os construtos (ou tragos latentes) sdo manifestacdes da
realidade observadas indiretamente por meio de outras variaveis que podem ser observadas e que
estejam relacionadas ao assunto de interesse (DE AYALA, 2013; PASQUALLI, 2017; ZANON
etal., 2016).

Diversas contribuicdes tedricas tém permitido um melhor entendimento do traco latente e,
consequentemente, tém ampliado as possibilidades de aplicacdo desse conceito em diferentes
areas de estudo. Por isso, os instrumentos de medida em forma de escalas utilizam um substantivo
simples para descrever o trago latente.

Tratando-se dos tipos de escalas de medida a distincdo entre eles pode ser realizada por
meio de quatro niveis de medidas: escala nominal; ordinal; intervalar; e de razdo (EMBRETSON;
REISE, 2013). As escalas Likert e/ou do tipo Likert sdo as mais utilizadas, o que permite avaliar
o fendmeno numa escala além de dicotémicos (Ex. Sim/N&o).

Seguindo para a fase de construcdo e validacdo de instrumentos de medida, ela pode ser
baseada inicialmente em procedimentos tedricos, empiricos (experimentais) e analiticos. Em
particular, este trabalho aborda a etapa que compreendeu a parte teérica do traco latente para o
qual é desenvolvido o instrumento de medida e a operacionalizacdo do mesmo em itens (Tabela
5) (ASSOCIATION; ASSOCIATION; EDUCATION, 1999; HUTZ, 2015; PASQUALI, 2017;
2020; PRIMI, 2010).

Tabela 5: Procedimentos Teoricos na Elaboragdo da Medida Psicoldgica.

TEORICOS

LITERAT/ PERITOS/ CATEG. COMPORT

REFLEXAO ESPERIENCIA/ LITERARATURA ANALISE
INTERESSES P = TEORICA
INDICES ANALISE DE EXPERIENCIA SEMANTICA
CONTEUDO ENTREVUSTA
1S 3 4 5 -
Sistema . . L N S Andlise dos
PASSO Ipsicolégico iProprledade IDlmensmnaIldade IDefmlgoes I Operacionalizagéo i itens
PRODUTO Objeto . Fatores Constitutiva Instrumento
psicolégico Atributo (Dimensoes) Operacional Itens Piloto

Fonte: (GORESNTEIN, 2016).



3.6.2 Definigdo Do Trago Latente

Definir o construto significa definir o objeto de interesse imediato, ou seja, qualquer objeto
que possa eventualmente ser expresso em termos observaveis € suscetivel de ser medido. As
propriedades ou atributos sdo 0s varios aspectos que o caracterizam e devem ser definidas para a
elaboracdo do instrumento.

Assim, dado o traco latente, que em si ndo pode ser medido e apenas enumerado, ele é
mensurado pelos atributos que sdo expressos em fatores. E esses fatores possuem escalas de
medida. Espera-se que o traco latente possa ser expresso em termos observaveis, com magnitudes

apropriadas e considerando aspectos prdprios desse objeto psicoldgico.

3.6.3 Mensuracdo Do Traco Latente

A psicometria, que pode ser entendida como uma teoria ou técnica para medicacdo dos
processos psicologicos, geralmente € utilizada nas areas da Psicologia e da Educagdo. Porém, a
psicometria pode ajudar a compreender processos por meio de um procedimento tedrico e método
quantitativo, aspecto importante na ciéncia quando se busca representar 0 conhecimento da
natureza com maior precisdo (PASQUALI, 2020).

Para tal, pode-se utilizar a metodologia baseada no procedimento de elaboracdo de novos
instrumentos revisados por Coluci; Alexandre; Milani (2015) e dos fundamentos de mensuragéo
em salde mental (GORESNTEIN, 2016; HENNA; ZILBERMAN; GORENSTEIN, 2016), que
apresentam o0s procedimentos tedricos de construcdo e elaboracdo de medida psicoldgica
proposta em Pasquali (2020 ).

A teoria e 0 modelo de elaboracdo de instrumental psicologico baseiam-se em trés polos:
procedimentos tedricos, empiricos (experimentais) e analiticos (estatisticos). Em particular, dada
a complexidade de estabelecer de que forma fenbmenos nédo diretamente observados, como 0s
tracos latentes, podem ser quantificados, o polo tedrico possibilita sua reprodutibilidade e fornece
informacdes mais faceis de serem compreendidas e comunicadas a outros profissionais
(GORENSTEIN; HENNA; WANG, 2021).

Assim, tanto o processo de Coluci, Alexandre e Milani (2015) quanto os procedimentos de
Pasquali (2010), similares em suas etapas, podem ser entendidos como procedimentos tedricos
que orientam a construcdo de um instrumento de medida. Além disso, os procedimentos tedricos
favorecem o teste empirico de hipdteses, avaliacdo da plausibilidade do instrumento e a
validacdo, que de acordo com Pasquali (2017), atualmente é entendida como a medida em que
evidéncias empiricas (realidade observada) embasam as interpretagdes e 0s usos propostos para

0 teste.



Embora avaliagdes psicométricas ainda possam possuir limitagdes, sendo uma delas a
avaliacdo de ajuste do instrumento, ou seja, a compreensao do quanto a fundamentag&o tedrica é
capaz de fornecer subsidios para que a explicacdo tedrica testada se aproxime daquilo que 0s
dados reais mostram, suas vantagens sustentam seu uso para fins tedricos e praticos (HAUCK
FILHO; ZANON, 2015).

Cabe ressaltar ainda que, 0 modelo de multicritério proposto por Nickel et al. (2010) pode
ser usado como base complementar para a construcdo do instrumento de medida. Desta forma, e
no contexto deste trabalho, foi necessaria a identificacdo dos requisitos/necessidades das

empresas, definicdo dos requisitos e indicadores que compde o instrumento.

4 MATERIAL E METODOS
4.1 Construcao dos Indicadores

A metodologia usada foi baseada no procedimento de elaboracdo de novos instrumentos e
nos fundamentos de mensuracdo em saide mental (COLUCI; ALEXANDRE; MILANI, 2015;
GORESNTEIN, 2016; HENNA; ZILBERMAN; GORENSTEIN, 2016), que apresentam 0s
procedimentos tedricos de construcdo e elaboracdo de medida psicoldgica proposta em Pasquali
(1999; 2010). Além disso, foi utilizado o modelo de multicritério proposto por Nickel et al.

(2010) como base complementar para a construcdo do instrumento de medida (Tabela 6).

Tabela 6: Procedimentos Tedricos na Elaboragdo da Medida Psicoldgica.
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(Dimensoes) Operacional Piloto

Fonte: GORESNTEIN (2016).



4.1.1 Fase da Teoria

Dado os procedimentos tedricos para elaboragdo do construto, foram realizados os passos
1, 2, 3 e 4. No passo 1 foi definido o objeto de interesse, representante do traco latente. E no
passo 2 foi definido o atributo que mensura o traco latente aléem do estabelecimento da sua escala
de medida.

No passo 3 foram definidos os fatores, aqui tratados como requisitos, e desta forma foi
elaborado um construto que busca manifestar a realidade observada indiretamente, por meio de
outras variaveis (PASQUALLI, 1997).

O construto foi definido de forma constitutiva, visto que parte de seus requisitos e
indicadores foi baseado em referéncias ja existentes, e de forma operacional e epistémica por ter
indicadores definidos em termos de fatos empiricos, baseados em experiéncias ou observacdes
da realidade, concluindo o passo 4 (PASQUALL, livro cap. 8).

O conceito de adequacao ou percepcdo de adequacdo, neste trabalho, remete a ideia de uma
busca por critérios que mensuram a semelhancga entre um conhecimento e o objeto que lhe
corresponde (TINTO, 1975). Entdo, busca-se itens (indicadores) capazes de medir a aderéncia as
boas praticas de manejo pela organizacdo avaliada ao mesmo tempo que atende as necessidades
das partes interessadas.

Assim, na avaliacdo de uma organizacao, diante do impacto de cada etapa, é gerada uma
percepcdo de adequacdo melhor, pior ou equivalente para cada uma delas. Além disso,
futuramente sera possivel gerar uma percepcao de adequacdo entre as organizagdes certificadas,

tendo como objetivo mensurar a qualidade da adequacéo delas.
4.1.2 Fase de Construcdo do Instrumento

Dando seguimento, na fase de construcao do instrumento, do procedimento de elaboragéo
de novos instrumentos e nos fundamentos de mensuracdo em salde mental, proposto por
Pasquali, iniciou-se a Operacionalizacao, que corresponde no passo 5. Porém, para a criacao,
adequacao e validacdo dos itens, este trabalho se baseou no modelo de multicritério (Tabela 7)
(NICKEL et al., 2010).



Tabela 7: Modelos utilizados para elaborar novos instrumentos de medida, propostos por Pasquali (1999; 2010). E

Nickel et al. (2010).

TEORICOS

TEORIA

- LITERAT/ PERITOS/ || CATEG. COMPORT ]
REFLEXAO ESPERIENCIA/ LITERARATURA ?EOAII?_II(?E

'NI,TI\IEI;ESESSES ANALISE DE EXPERIENCIA SEMANTICA
CONTEUDO ENTREVUSTA

CONSTRUGAO DO INSTRUMENTO

. R I Analise dos
PASSO Propriedade | Dimensionalidade Operacionalizagdo itens
Objeto - Fatores Constitutiva Instrumento
PRODUTO psicoldgico Atributo (Dimensdes) Operacional Piloto

Passo 1 Passo 2 Passo 3 Passo 4

Fonte: GORESNTEIN (2016); NICKEL et al., 2010.

Desta forma os passos de operacionalizacdo e analise dos itens, foram a descritos

detalhadamente da seguinte forma (Figuras 6, 7, 8, 9 e 10):

Figura 6: Passo 1 da Operacionalizacdo dos Itens, Fase Construcdo do Instrumento, proposta por Nickel et al.
(2010).

Passo 2 Passo 3
Agrupamento e Definicéo dos critérios Passo 4

Passo 1

Elaboracéo e )
classificagdo dos de validagéo das Validacédo

itens respostas

descricdo dos
itens

Fonte: NICKEL et al., 2010
Passo 1: Elaboracdo e descricdo inicial dos itens: elaborou-se um conjunto de itens

(indicadores) baseado somente nas experiéncias e sugestdes do grupo de profissionais do projeto
de extensdo cadastrado na Universidade Federal Rural da Amazonia, Sistema de Certificagdo



Amazon (AMZ). Este processo refere-se a identificacdo de requisitos dos clientes do produto,
isto é, relaciona-se a coleta das necessidades das partes interessadas sob multiplas perspectivas,
dos fatores e do traco latente. Cabe ressaltar que tais necessidades de alguma forma foram citadas
ou indicadas como uma necessidade ou dificuldade a ser transposta pelo publico-alvo da

certificagdo, em referéncias bibliograficas.

Passo 2: Agrupamento e classificagdo dos itens: refere-se a distribuicdo das necessidades
em elementos primarios de especificacdo das etapas, isto €, o processo de direcionamento dos
itens a sua respectiva etapa. Quando ha um conjunto maior de itens apresentados, agrupar e
classificar tais necessidades é util para verificar itens similares, eliminar repeticGes e

necessidades pouco relevantes.

Passo 3: Pergunta-alvo e conversédo dos itens: como forma de explicacdo simples para itens
intuitivos, tem-se que, quando uma resposta satisfatéria para uma pergunta dificil ndo é
rapidamente encontrada, é necessario estabelecer uma pergunta-alvo, que € a avaliagdo que a
pesquisa tenciona a produzir, e transforméa-la em pergunta de adequacéo (ou empirica) que, para
além do enquadramento a categoria de respostas, trata-se de uma pergunta mais simples que é
respondida no lugar da pergunta-alvo.

O processo de conversao dos itens, apds agrupamento e classificacdo, obtém descrices
claras e mais simples, ou seja, perguntas ou expressdes mensuraveis. Além disso, essa conversao
consiste em um conjunto de objetivos, cada um dos quais, pode ser visto como meio para atingir

um fim ou a causa de um efeito.

Passo 4: Ao final desta atividade, tem-se um instrumento piloto pronto que podera ser
aplicado em um estudo de caso. Assim todos os indicadores receberam 0 mesmo peso e suas
perguntas-alvo foram avaliadas conforme a escala “Atende em 100%”, “Atende parcialmente” e
“Nao atende”. A escala estabelecida determina a porcentagem de atendimento de cada indicador.
Desta forma, “Atende em 100%” = 100% de atendimento, “Atende parcialmente” = 50% de
atendimento e “Ndo atende” = 0% de atendimento. Em seguida foram calculadas médias dos
valores para estabelecer uma porcentagem de atendimento por indicador, por requisitos, e por

etapas.



4.2 Estudo de Caso

Apos a criacdo do construto, os requisitos e indicadores foram aplicados em uma empresa
do setor silvicultural que trabalha com reflorestamento para a producao de portas de MDF. O
ambiente experimental estd localizado na mesorregido sudeste do estado do Para, municipio de

Dom Eliseu, com a area florestal correlata para a produgdo da matéria prima localizada no

municipio de Tomé-Acu (Figuras 11 e 12).

Figura 077: Mapa de Localizacdo da Fazenda Rio Concrem, municipio de Dom Eliseu, Para.

MAPA DE LOCALIZACAO DA FAZENDA RIO CONCREM - DOM ELISEU

AT 00"W AT 3F0"W AT IOW AT7°25'0"W AT"2007W
: L H 1 !
N
v
21 w«@rf
By Ulianépolis
£
0 Dom Eliseu
-~ — )
F
Legenda |
4 Aplomerades Urbanas | Ttinga do Maranhio
Rodoviax A
I vl Rio Concrem 1 Banca de dados: SICAR
\ Data de Klaharagio: 15 de agosto de 2022
[ Limites Municipais e caaT s e
. g E Municipio: Dom Eliseu
S pO0S—2 3 4 5 AN Fusa 235 - UTM
5 Km .
=1 \
g T T T T T
ATADY"W ATISOW AT2OW 7°25'0"W AT200TW

Fonte: A autora (2022).

Figura 088: Mapa de Localizacdo do complexo de Fazendas Dgraus, municipio de Tomé- Acu, Paré.
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Neste cenario amostral a metodologia da pesquisa foi aplicada aos moldes conceituais do
Sistema de Certificagcdo AMZ.

4.2.1 Pesquisa Documental

De acordo com Gil (2008) a pesquisa documental consiste no levantamento dos dados de
fontes documentais que podem ser documentos de primeira ou segunda mao. O autor explica que
Documentos de primeira mao sdo aqueles que ndo receberam nenhum tratamento analitico
(documentos oficiais, contratos, filmes, fotografias etc.). J& os documentos considerados de
segunda mao sdo aqueles que, foram analisados de alguma forma (relatérios de pesquisa,
relatérios de empresas, tabelas estatisticas, entre outros).

Como delineamento para a elaboracédo do trabalho utilizou-se a pesquisa documental, com
levantamento dos dados de fontes documentais de primeira e de segunda méo. Assim, em outubro
de 2021, ja com os primeiros 33 requisitos e 89 indicadores definidos, foi aplicado o instrumento
de medida nesta empresa sob um formato de checklist de auditoria. Ent&o, solicitou-se
documentos comprobatdrios que indicassem a forma como a organizacao atendia a cada requisito
e seus respectivos indicadores.

Nestas anélises todos os indicadores foram avaliados conforme a escala. Em seguida foram
calculadas médias dos valores para estabelecer uma porcentagem de atendimento dos
indicadores.

4.2.2 Matriz de Prioridade adaptada

Conforme explicado no trabalho de Leal; Rodrigues e Taranto (2020) a matriz de
prioridade foi desenvolvida por Kepner e Tregoe na década de 1980 e é uma ferramenta que
objetiva facilitar o processo de tomada de decisdes complexas ao indicar quais problemas que
devem ter sua mitigacao ou resolucdo priorizada. A utilizagdo dessa matriz consiste na atribuicéo
de notas de 1 a 5 para os problemas analisados, considerando trés fatores avaliativos, sendo eles:
Gravidade, Urgéncia e Tendéncia. Em seguida, apds a pontuagdo de cada problema, os valores
pontuados sdo multiplicados obtendo-se o “grau critico”. Isso permite a hierarquiza¢do dos
problemas

Adaptando o modelo da matriz de prioridade apresentado, utilizou-se como fatores
avaliativos: o custo; a temporalidade; e a dificuldade em se atender cada indicador (Tabela 8). O
objetivo da experiéncia foi implementar nesta empresa novos procedimentos operacionais de
gerenciamento, controle e monitoramento, alem de realizar algumas ac¢bes conjuntas que

estimulem mudangas na forma desta empresa produzir e gerenciar todos 0s seus recursos, para



isso foi calculado o grau critico e os indicadores foram hierarquizados, estabelecendo quais
devem ser priorizados por serem mais caro, mais dificeis de serem atendidos e demorarem mais

a serem alcangados.

Tabela 8: Matriz de Prioridade Adaptada.

1 Muito barato Muito rapido Muito facil

2 barato rapido Facil

3 Médio Médio Médio CxTxD
4 caro Demorado Dificil

5 Muito caro Muito demorado Muito dificil

Fonte: A autora.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES
5.1 Instrumento de Medida

No presente estudo, o0 objeto psicologico definido foi: “maturidade de empresas quanto
a aderéncia a requisitos minimos necessarios para atender as necessidades das partes
interessadas”. Desta forma, dado o trago latente, este foi mensurado pelo atributo
aderéncia/atendimento das empresas aos requisitos minimos necessarios para uma certificacao
baseada em demandas de partes interessadas e a escala de medida admitida foi: atendeu, atendeu
parcialmente ou ndo atendeu aos requisitos.

Com base em referéncias bibliograficas, nas demandas das partes interessadas encontradas
na literatura, na experiéncia, na observacdo pratica e com colaboracéo de especialistas da area,
foi realizado a defini¢do constitutiva e operacional ou epistémica dos fatores, gerando 0s
requisitos das etapas citadas anteriormente, considerando as dimensfes representativas da
sustentabilidade.

Desta forma cada etapa teve seus fatores definidos resultando em um total de 33

requisitos/fatores (Tabela 9).



Tabela 9: Fatores ou requisitos que caracterizam as etapas.
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Fonte: A autora.

A definicdo dos requisitos do construto, em particular, os requisitos minimos que cada
etapa deve ter, foram obtidos e apresentados na tabela “Fatores ou requisitos” (tabela de cima)
permitindo observar que eles sdo uma derivacdo direta das etapas e constituem aspectos
considerados relevantes para elas.



Seguindo a mesma metodologia, foram elaborados e descritos os itens do construto, que
neste trabalho sdo tratados como indicadores. Assim, de forma preliminar, chegou-se a 99
indicadores ou itens que poderiam ser mensurados para determinar o traco latente.

Durante a realizacdo do passo agrupamento e classificacdo dos itens, foram verificados os
itens similares, eliminadas as repeticdes e indicadores pouco relevantes objetivando a
minimizacdo do problema advindo da heuristica da disponibilidade. Exemplo disso foi a
identificacdo do item “Apresentacao de Selo Verde do Para com situagdo considerada adequada”,
que foi pensado como forma de atendimento a dois requisitos, o de “Legaliza¢do de posse da
terra” e o de “Obediéncia as legislagdes aplicaveis e requisitos do AMZ”, porém este foi
eliminado.

Este processo proporcionou uma discussdo e determinou se um item deve permanecer, ou
deve ser alterado, ser dividido ou ser mesclado. E esta analise, juntamente com o passo 5 (i),
analisa item a item as relagcbes com as etapas e com 0s requisitos.

Para cumprir com a definicdo e hierarquizagdo dos fatores, ou seja, para converter 0s
requisitos em expressdes mensuraveis foi utilizada a cadeias de meios e fins (Figura 13)
(ROOZENBURG; EEKELS, 1995).

Figura 09 — Cadeia de meios e fins

ADERENCIA

Etapa 01 Requisitos Indicadores

1.1.1 - Documento de posse da terra

1.1 - Legalizagdo da posse da terra

1.1.2 - Evidéncias que comprovem que
ndo ha sobreposicdo sobre areas de terras
quilombolas, povos indigenas, unidades
de conservagao e areas de alto valor de
conservacao

1.2 - Obediéncia as legislacdes
aplicaveis e requisitos do AMZ

1.3 - Regularidade fiscal

Fonte: A Autora.



Esse processo de hierarquizacgdo dos requisitos por meio da cadeia de meios e fins indicou
cada item ao seu respectivo requisito. Para exemplificacdo da contribuicdo deste processo, tem-
se os indicadores 1.3.1 e 1.4.1, contidos na etapa Area Legal, descritos como “Apresentacio de
Certidoes de Regularidade Fiscal Positiva, que comprovem a auséncia de pendéncias tributarias”
¢ “Apresentacdo de certidGes negativas de débitos trabalhistas que comprovem a auséncia de
pendéncias trabalhistas”, respectivamente.

Esses itens representam caracteristicas observaveis dos requisitos de Regularidade Fiscal e
Regularidade Trabalhista que inicialmente foram associados a etapa Empreendedor Ativo por
terem ligacdo com a relagdo empregador-empregado. Porém, entendeu-se que por tratar-se de
indicadores relativos ao cumprimento de alguma legislacéo pertinente a atividade, eles deveriam
ser realocados para a etapa Area Legal.

Por isso a estruturacdo em forma de arvore foi fundamental para esclarecer o contexto de
decisdo, validacdo e determinacdo da representatividade para cada tdpico do contetdo, tornando
possivel avaliar se o item realmente pertencia a aquela etapa ou a outra.

Neste trabalho, além de entender os potenciais vieses de construcdo dos itens, o
procedimento consistiu em definir um Unico traco latente (requisito de nivel 0), este foi
transformado em 5 etapas (requisitos de nivel 1) que, por sua vez, foram transformadas em 33
requisitos (requisitos de nivel 2) expressos em 89 indicadores (requisitos de nivel 3), conforme a
Tabela 10.

Tabela 10: Construto elaborado para avaliar a maturidade das empresas.

1. AREA LEGAL

Nesta etapa devera ser demonstrado o comprometimento da organizacédo com a gestdo ambiental, com a
regularizacdo fundiéria, com a regularizacdo de todas as atividades realizadas e com o cumprimento das

legislagdes aplicaveis.

1.1. Legalizagdo da posse da terra

Deve ser comprovada a posse ou a autorizacdo legal para utilizacdo da terra em caso de arrendamento.

1.1.1. Apresentacdo de documento de posse da terra;

1.1.2. Apresentacdo de evidéncias que comprovem que ndo ha sobreposicdo sobre areas de
terras quilombolas, povos indigenas, unidades de conservacao e éareas de alto valor de

conservacao.




1.2. Obediéncia as legislacOes aplicaveis e requisitos do AMZ
Deve ser comprovado o comprometimento da organizagcdo com o cumprimento dos requisitos do Sistema

de Certificacdo Amazon e dos requisitos estabelecidos pelas legislacdes vigentes.

1.2.1. Apresentacdo de procedimento capaz de identificar requisitos legais entre outros

aplicaveis aos seus aspectos ambientais.

1.3. Regularidade fiscal
Devera ser comprovada a inexisténcia de débitos ou quaisquer irregularidades tributarias em nome do

contribuinte.

1.3.1. Apresentacdo de Certiddes de Regularidade Fiscal Positiva, que comprovem a auséncia
de pendéncias tributérias.

1.4. Regularidade trabalhista
Devera ser comprovada a inexisténcia de pendéncias trabalhistas em nome do empregador perante a

unido, os estados e 0 municipios, assim como perante a justiga do trabalho.

1.4.1. Apresentagdo de certidGes negativas de débitos trabalhistas que comprovem a auséncia

de pendéncias trabalhistas.

1.5. Legalizagéo das atividades exercidas sobre a terra.

Deve ser comprovada a legalidade das atividades executadas pela organizacdo exercidas sobre a terra.

1.5.1. Apresentagdo de Alvara de funcionamento dentro da validade;

1.5.2. Apresentacdo da Licenga de Operacéo dentro da validade;
1.5.3. Apresentacdo da Licenga Atividade Rural dentro da validade;

1.5.4. Apresentacdo da Declaracdo de Corte e Colheita;

1.5.5. Apresentagdo do Cadastro Ambiental Rural.

1.6. Monitoramento, prevencdo e ajuste de ndo conformidades
A organizacdo deve possuir um sistema de gestdo ambiental para monitoramento de todos os
procedimentos operacionais e administrativos, monitoramento de indicadores e metas sustentaveis, e
prevencdo de ocorréncias que gerem ndo conformidades, além do ajuste de ndo conformidades
detectadas.

1.6.1. Apresentacdo de um Sistema de Gerenciamento Ambiental;

1.6.2. Apresentacdo de Procedimento e registro da execucdo de Auditorias Internas.

2. COMUNIDADE ATIVA

Nesta etapa devera ser demonstrado o comprometimento da organizagdo com a qualidade de vida da
populacdo afetada pelas suas atividades, bem como o levantamento dos impactos sociais que podem ser
gerados e a existéncia de parcerias.




2.1. Estudo de Impactos Sociais
Deve ser realizado um estudo ou levantamento que considere a influéncia do empreendimento no local

onde ele estiver estabelecido, considerando a relacdo da empresa com a comunidade do seu entorno.

2.1.1. Apresentacdo de um procedimento operacional para o levantamento de aspectos e

impactos sociais;
2.1.2. Lista de partes interessadas;

2.1.3. Lista de locais identificados como areas representantes de valores culturais das

comunidades e povos tradicionais;

2.1.4. Apresentacdo de registro da realizacdo do levantamento de aspectos e impactos sociais.

2.2. Realizacao de parcerias com stakeholders
Deve ser comprovada a existéncia de parcerias entre as organiza¢fes e as comunidades locais para a

realizacdo de ac¢des sociais.

2.2.1. Apresentacdo de realizacéo de parceria;

2.2.2. Apresentacdo de registro da realizacdo, participacdo ou apoio de acbes voltadas para
beneficios das comunidades;

2.2.3. Apresentacdo de lista de funcionarios que sejam de origem local;

2.2.4. Existéncia de canal de comunicacdo para todos os stakeholders da organizacéo.

2.3. Respeito e valorizac¢éo dos direitos humanos
Deve ser respeitado os direitos das comunidades e povos tradicionais que sejam afetados pelo

empreendimento. Assegurando a preservagdo dos seus valores culturais.

2.3.1. Apresentacdo de levantamento de atividades que possam representar ameaca a
sobrevivéncia e os direitos de comunidades ou povos tradicionais;

2.3.2. Apresentacdo de documentagdo que comprove que a area a ser certificada ndo estd
localizada em &rea de conflito.

3. EMPREENDEDOR ATIVO

Nesta etapa a organizacéo devera demonstrar que mantém uma boa relagcdo com seus colaboradores, que

promove a saude e seguranca deles em todas as operagoes.

3.1. Organizacao empresarial e hierarquizacéo de geréncias
Devera ser demonstrada organizacdo empresarial que garanta a realizagdo dos processos de gestdo com

clareza e transparéncia.

3.1.1. Apresentacdo de organograma da empresa, com identificacdo do setor de meio ambiente;

3.1.2. Apresentacdo de relatdrio de registros dos funcionarios;



3.2. Politica de Meio Ambiente
Devera ser demonstrada a existéncia de uma politica ambiental da organizacdo, com principios

ambientais definidos que devem ser seguidos por todos os funcionarios e gestores.

3.2.1. Apresentacéo de Politica de Meio Ambiente da organizacao;

3.2.2. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizacdo do treinamento de educagéo

ambiental;

3.3. Saude e seguranca
A organizagdo deve possuir um setor voltado para a salde e seguranca no trabalho que possa coordenar
e fiscalizar as condigdes de trabalho visando a prevencéo de acidentes e doencas e a prote¢do da salde
dos colaboradores da organizacéo.

3.3.1. Comprovacao da existéncia de setor responsavel pela salde e seguranca do trabalho com
quantitativo adequado;

3.3.2. Apresentacdo de Politica de Salde e Seguranga no Trabalho;

3.3.3. Apresentacdo de Relatério Anual do Programa de Controle Médico de Salde
Ocupacional — PCSMO;

3.3.4. Apresentacdo de documentacdo referente a constituicdo da Comisséo Interna de
Prevencéo de Acidentes;

3.3.5. Apresentacdo de Plano e Acdo Emergencial (PAE);

3.3.6. Apresentagdo de Kit’s de emergéncia nos locais de trabalho de acordo com a atividade

exercida.

3.4. Treinamentos e reciclagem de colaboradores
Deverd ser comprovado o preparo de todos os colaboradores da organizacdo antes de iniciarem as suas
atividades, através do treinamento e da reciclagem deles, quando for necessario para a execug¢do de sua

funcéo.

3.4.1. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizagdo do treinamento para 0s
funcionérios da CIPA,;

3.4.2. Apresentacdo de documentacao que comprove a realizagdo do simulado de evacuagédo
com todos os funcionarios;
3.4.3. Apresentacéo de documentacdo que comprove a realiza¢do do treinamento para

manuseio de combustivel;

3.4.4. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizagdo do treinamento para

operadores de maquinas e equipamentos.

3.5. Equipamentos de Protecdo Individual (EPI ‘s)
Devera ser entregue 0s equipamentos de protecdo individual com a utilizacdo correta deles pelos

funcionérios.

3.5.1. Apresentacdo de fichas de entrega de EPI ‘s;



3.5.2. Apresentacdo de documentacéo que comprove a realiza¢do do treinamento de utilizagéo

correta de equipamentos de protecdo.

3.6. Manutenc¢do das maquinas e equipamentos.
Devera existir o planejamento e o controle da manutengdo das maquinas, equipamentos e ferramentas

que permitam a reducédo de custos e do risco de acidentes de trabalho

3.6.1. Apresentacdo do procedimento operacional de Manutencdo das Maquinas e
Equipamentos;

3.6.2. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizacdo das manutencbes das

maquinas e equipamentos.

3.7. Acampamento e infraestrutura
A organizacdo deverd proporcionar condi¢Oes sanitérias e de infraestrutura para os colaboradores que
forem destacados para as unidades distantes dos seus lares. As unidades distantes devem possuir acesso
a agua, energia, areas de vivéncia adequadas, banheiros e outras exigéncias que constam em normas
regulamentadoras.

3.7.1. Apresentacdo de fotos dos alojamentos e das areas de convivéncia;

3.7.2. Apresentacdo de evidéncia que indique o controle das horas trabalhadas pelos

colaboradores em campo.

3.8. Transporte seguro
Devera ser apresentada um planejamento logistico do transporte de cargas e pessoas que atenda as
diretrizes de seguranga estabelecidas a nivel federal, estadual e municipal.

3.8.1. Apresentacdo de Plano Logistico de Transporte ou documento semelhante;

3.8.2. Sinalizages de transito nas areas da empresa.

4. EMPRESA ECONSCIENTE

A organizagdo deve demonstrar que desenvolve praticas que estimulam o pensamento ambiental e
ecoldgicas na regido onde se encontra inserida.

4.1. Apoio a Pesquisas Cientificas

Devera ser comprovado o comprometimento da organizagdo com o fomento as pesquisas cientificas.

4.1.1. Documentagdo que comprove apoio, participacdo e/ou desenvolvimento de pesquisas

cientificas;

4.2. Avaliacdo de Impacto Ambiental
Deverd ser realizada a Avaliagdo de Impacto Ambiental para identificacdo de possiveis danos ambientais

provocados pela atividade da organizacéo visando a prevencdo, redu¢do ou compensagéo desses danos.

4.2.1. Apresentacdo de Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais



4.3. Plano de Manejo Florestal
Devera ser elaborado um planejamento das atividades florestais que descreva claramente os objetivos,

as responsabilidades, os recursos disponiveis e as estratégias de adoc¢do de préaticas de manejo sustentavel

4.3.1. Apresentacdo de Plano de Manejo Florestal

4.4. Avaliacdo da biodiversidade
Devera existir um procedimento operacional que trate do inventario e monitoramento da fauna silvestre,
a fim de avaliar o grau de conservacdo, manutencdo e protecdo destas areas, se existem as condicdes

adequadas necessarias para a dispersdo e sobrevivéncia das espécies.

4.4.1. Lista de espécies vegetais e identificacdo de espécies ameacadas de extincdo que
compdem a vegetacao local;
4.4.2. Apresentacdo de procedimento operacional de monitoramento da vegetacdo

remanescente e da regeneracao natural,
4.4.3. Registro de execugdo dos monitoramentos realizados;

4.4.4. Lista de espécies animais e identificacdo de espécies ameacadas de extingdo que
compdem a biodiversidade local,

4.4.5. Apresentacdo de procedimento operacional de monitoramento da fauna silvestre;

4.4.6. Registro das execugdes do procedimento de monitoramento de fauna silvestre.

4.5. Qualidade da 4gua, do ar e do solo
Devera existir um procedimento operacional que trate do monitoramento da qualidade desses recursos
ambientais.

4.5.1. Apresentagdo de procedimento operacional de monitoramento da qualidade do solo;
4.5.2. Registro das execugdes do procedimento de monitoramento da qualidade do solo;
4.5.3. Apresentacédo de procedimento operacional de monitoramento de qualidade da agua;
4.5.4. Registro das execuc¢des do procedimento de monitoramento de qualidade da &gua;

4.5.5. Apresentacdo de procedimento operacional de monitoramento de qualidade do ar;

4.5.6. Registro das execuc¢des do procedimento de monitoramento de qualidade do ar;

4.6. Protecdo e Conservacao
Deverd existir um procedimento operacional que trate dos cuidados ambientais para a protecdo de
Florestas de Alto Valor de Conservagéo (FAVC) e das Area de Alto Valor de Conservagio (AAVC).

4.6.1. Apresentacdo de procedimento operacional de levantamento das areas com alto valor de

conservacao



4.7. Gerenciamento de Residuos
Deve ser apresentada uma Politica de Gerenciamento de Residuos (PGR) que demonstre o
comprometimento e responsabilidade da organizagdo com a destinacdo correta dos residuos, o

reaproveitamento deles e a reducdo de desperdicios dentro da cadeia produtiva.

4.7.1. Apresentagdo de Politica de Gerenciamento de Residuos;

4.7.2. Verificacdo das aplicacbes da PGR pela organizacéo;

4.7.3. Apresentacdo de documentagdo que comprove o treinamento de manuseio de residuos e
sobre a PGR;

4.7.4. Inventério de Residuos;
4.7.5. Apresentacdo de Manifesto de Transporte de Residuos;

4.7.6. Apresentacgdo de Licencas dos receptores finais dos residuos perigosos.

4.7.7. Apresentacdo de Licencas ou Termos de Doagéo dos receptores finais dos residuos néo-

perigosos.

5. PRODUTOR SUSTENTAVEL — CATEGORIA ESPECIFICA SILVICULTOR
SUSTENTAVEL

Nesta etapa é avaliado o processo produtivo em si com o objetivo de verificar a execugdo das boas

praticas de manejo dentro da cadeia produtiva.

Obs.: E obrigatério o cumprimento da etapa Area Legal antes ou concomitantemente ao cumprimento

da etapa Produtor Sustentavel.

5.1. Comprovagcdo de Apoio Técnico Especializado
Deve existir dentro da organizacdo um setor responsavel pelo meio ambiente que garanta o planejamento

e a execucdo das atividades

5.1.1. Apresentar contrato do responsavel técnico pelo setor de Meio Ambiente

5.2. Utilizac8o de Fogo e Combate a Incéndio
Devera ser apresentado um Programa de Combate a Incéndios com a logistica e os métodos utilizados

bem definidos. Bem como todas as técnicas alternativas ao uso de fogo.

5.2.1. Apresentacdo de Procedimento operacional detalhado a respeito das condutas a serem
adotadas em substituicdo a utilizacdo do fogo ou que contenha mecanismos de reducgéo

do emprego desta técnica;
5.2.2. Apresentacdo de Plano de Combate a Incéndios;

5.2.3. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizacdo do treinamento de combate

ao incéndio para os todos os funcionarios.




5.3. Pragas e Doencas Florestais
Devera existir um planejamento operacional voltado ao controle e combate de pragas e doencas dentro
das areas de manejo.

5.3.1. Apresentacdo de procedimento operacional de monitoramento e controle de pragas e
doencas

5.4. Manejo de Solo e Adubagéo
Devem ser utilizadas técnicas de manejo do solo em todas as areas da organizacao visando um melhor

rendimento da producdo, mitigando a degradacdo e evitando a sua exaustao.

5.4.1. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizagdo de atividades de manejo do
solo;

5.4.2. Apresentacdo de procedimentos operacionais que descrevam todas as atividades do
manejo.

5.5. Utilizagdo de Maquinas em Operac@es Florestais
A organizacdo deverd demonstrar que gerencia a utilizagdo de seus maquindrios visando a sua utilizagao

adequada e mais econdmica, o aumento do rendimento de suas operagdes e a prevencao de acidentes.

5.5.1. Apresentacdo de programa ou procedimento operacional que descreva a utilizagdo de

maquinarios em cada operacao.

5.6. Utilizagéo de Clones
A organizacdo devera demonstrar que tem prévio conhecimento das espécies utilizadas, especialmente

se estas forem exdticas, comprovando que utiliza esséncias florestais adequadas as condicdes locais.

5.6.1. Apresentacdo de programa elaborado por profissional qualificado, que trate das
orientacOes para escolha das esséncias florestais a serem implantadas, bem como o seu

respectivo manejo.

5.7. Uso de Produtos Quimicos
Devera ser demonstrado pela organizacdo o controle do uso e armazenamento correto dos produtos
quimicos, bem como o atendimento de todas as exigéncias legais para sua utilizacdo e o conhecimento

de seus efeitos diretos e indiretos, residuais ou imediatos.

5.7.1. Apresentacdo de Programa de Regulacdo de Uso de Produtos quimicos ou documentacao
semelhante, com lista de produtos que a organizagdo utiliza, com o mapeamento dos

efeitos causados pelo seu uso, e com as instru¢des para a sua utilizagéo;

5.7.2. Inventarios de Produtos Quimicos;

5.7.3. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizagdo do treinamento para

manuseio de produtos quimicos;

5.7.4. Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizacdo do treinamento sobre as
Fichas de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ’s);



5.7.5. Apresenta¢do de FISPQ’s disponiveis para os funcionarios que manuseiam produtos

guimicos no local de trabalho;

5.7.6. Apresentacdo de Kit de Emergéncia nos locais de trabalho;

5.7.7. Verificagdo de infraestrutura de armazenamento de produtos quimicos adequada e

sinalizada.

5.8. Uso dos Recursos Hidricos
Devera ser realizado nas areas da empresa a regulacdo do uso dos recursos hidricos, visando o consumo

consciente.

5.8.1. Apresentacéo de planejamento interno de gestdo dos recursos hidricos ou documentacéo
semelhante que seja voltada ao controle do uso de recursos hidricos, & reducdo de

desperdicios e ao reaproveitamento deste recurso;
5.8.2. Registros da execu¢do do monitoramento do consumo de agua;

5.8.3. Sinalizacdo que promova o consumo consciente da agua nas dependéncias da

organizacao;

5.8.4. Apresentacdo de documentacdo que autorize a utilizacao desse recurso.

5.9. Inventério Florestal de Quantificacdo de Estoque e Desenvolvimento Florestal
A organizagdo deve demonstrar que gerencia suas areas baseada no indice de conversdo do seu estoque
florestal, com o objetivo de planejar o uso dos seus recursos florestais e verificar a necessidade de adotar
medidas de intervencdo no seu manejo.

5.9.1. Apresentacdo de relatorio de Inventario Florestal com o do indice de conversdo
calculado;

5.9.2. Registros da execucéo do inventério.

Fonte: A autora.

Apo6s o agrupamento e classificacdo foram estabelecidas as perguntas alvo, e foram
definidos os critérios de resposta para enquadramento na escala de medida. Esse passo foi
realizado em cada indicador estabelecido, conforme o exemplo demonstrado na Tabela 11.

No total, 160 perguntas foram formuladas para caracterizar os indicadores (ANEXO 1I).



Tabela 11: Estabelecimento de perguntas-alvo e dos critérios de avaliacdo de resposta, com escala de resposta.

Sim Atende em
1.6.1- o
N A organizagéo 100%
Apresentacéao . x . .
. possui um  N&o, mas possui mecanismos
de um Sistema . . Atende
sistema de  ou procedimentos de controle .
de . . parcialmente
. gerenciamento € monitoramento
Gerenciamento ambiental?
Ambiental ’
. Atende em
-
(<_-) A organizacio Sim, em todos os setores 100%
w 16 — realiza Sim, mas néo em todos 0s Atende
= i auditorias setores arcialmente
< Monitoramento, . p
w x internas?
o prevencéo e
S ajuste de néo 16.2- - — .
‘_I| conformidades.  Apresentacio Sim, a organizacdo realiza a
< de auditoria e acompanha o Atende em
% Procedimento e resultado e a resolucéo das ndo 100%
E registro da conformidades
execucdo de  Asauditorias N&o, a organizacao realiza a
Auditorias internas auditoria e ndo acompanha a Atende
Internas resultam em resolucéo de todas as ndo parcialmente
melhorias? conformidades

Fonte: A autora.
O conjunto de todas as informacdes levantadas representam o instrumento de medida e, no

contexto de certificagdo, que podera representar a norma do Sistema de Certificacdo AMZ.

5.2 Estudo de Caso

Dado o reconhecimento das organizagdes a respeito dos beneficios consequentes da
certificacdo ambiental, Boarin et al. (2017) definem a certificagio como um sindnimo de
estratégia de negdcios. Assim sendo, a proposta inicial deste trabalho era criar as normas de
certificacdo para um selo ambiental de praticas de bom manejo, voltado para empresas do setor
silvicultural de florestas plantadas. Porém a ideia evoluiu para um Sistema de Gestdo Ambiental,
setorizado em 5 etapas, e uma destas etapas é subdivida em 6 categorias especificas onde outras
cadeias produtivas sdo contempladas.

E evidente que ja existem diversos tipos de certificagdo no mercado que sio eficientes,
mas que ndo conseguem avancar dentro da regido Norte. As dificuldades encontradas pelas



empresas para aderir aos modelos de certificagdo florestal disponiveis variam desde o
entendimento da norma até o alto custo da sua implantagéo. Por isso buscou-se criar indicadores
com carater regional, simplificados, que sejam mais bem aceitos cumprindo um papel de
ferramenta de apoio ao desenvolvimento sustentavel na Amazonia quando aplicados dentro de
um processo certificador como o Sistema AMZ.

Assim, apos a realizacdo aplicacdo do conjunto de indicadores, conforme a escala e o
estabelecimento da porcentagem de atendimento aos requisitos, foram constatados 8 indicadores
pendentes, dos quais trés foram considerados como “Nao atende” e 5 foram considerados como
“Atende parcialmente”. Essas ndo conformidades apresentadas corroboram com os estudos que
que avaliam o cumprimento de indicadores de outros padrdes e citam as dificuldades enfrentadas
pelas empresas que buscaram a certificacdo. Essas ndo conformidades foram identificadas como

“atende parcialmente” =2 ¢ “ndo atende” = 3 (Tabela 12).

Tabela 12: N&o-conformidades recebidas pela empresa.

Obediéncia as Apresentacdo de . ] .
L i planilha com leis pertinentes
legislages procedimento capaz de .
L o . _ | aatividade da empresa que
1.2 | aplicaveise |1.2.1| identificar requisitos legais ] ) 2
o L. devera ser preenchida pelos
requisitos do entre outros aplicaveis aos )
o setores da organizagéo
AMZ seus aspectos ambientais
g Apresentacdo da Licenca | 3 licencas de atividade rural
2 1.5.3| Atividade Rural dentro da fora da validade e sem 3
E validade protocolo de renovagéo
L B B 4 DCC’s referentes as 4
Legalizacdo das Apresentacdo da Declaracao B
o 154 ] fazendas para produgéo 2
1.5 atividades de Corte e Colheita
. florestal
exercidas sobre
Foram apresentados os
aterra ]
55 Apresentagdo do Cadastro |relatdrios do CAR referentes )
- Ambiental Rural as 4 fazendas para producio
florestal
Apresentacdo de Politica de
i Satde e P ) ¢
<z (32 3.3.2 Saude e Seguranga no - 3
fu seguranca
xr O Trabalho
2
Transporte SinalizacBes de transito nas
w8 |38 3.8.2 , - 3
w seguro areas da empresa




Né&o foi apresentado um

plano de combate a incéndio

i
< 4 . o
ouw descrito pela organizagdo,
1> Utilizacéo de 5 .
— ,E Apresentagdo de Plano de [porém ela apresenta estrutura
S = |52 |Fogo e Combate| 5.2.2 o ) 2
< u o Combate a Incéndios e equipamentos adequados
E5 a Incéndio o
Z 5 para combate a incéndio e
wn
B %: seus funcionarios estdo
-]
= devidamente treinados.
E
,(_3 O Uso d Apresentacdo de
5% so dos )
[a) 3 documentacéo que autorize a
O% |58 Recursos 5.8.4 o outorgas de alguns pogos 2
g utilizagdo dos recursos

Hidricos .
hidricos

Fonte: Autora.

A primeira delas é a necessidade de existir uma ferramenta que identifique as legislaces
pertinentes & atividade visando a garantia de obediéncia as leis. A empresa apresentou uma
planilha que orientada por um procedimento operacional deveria ser preenchida contendo as
legislacBes pertinentes a atividade, porém ela ainda ndo havia sido preenchida, indicando que
eles ndo possuem as legislagbes mapeadas. Situacdes de ndo conformidades relacionadas ao
reconhecimento ou cumprimento da legislacdo sdo comuns (SILVA et al., 2016), mas a criagédo
de mecanismo operacionais, como 0s apresentados pela empresa, aumentam a possibilidade de
cumprimento das legislagdes (OLIVERIO; PIZELLA, 2017).

Da mesma forma, também é indicado como dificuldade as questdes referentes a licencas
e autorizacdes (BASSO et al., 2011). No caso da empresa, foram apresentadas quatro declaragdes
de corte e colheita referentes as quatro fazendas, porém elas estavam desatualizadas o que
impedia a extracdo para 0 ano de 2022 e comprometia a sustentabilidade do negécio. Outro item
que fora atendido parcialmente é a outorga de agua, pois alguns poc¢os ainda ndo foram
outorgados, o que vulnerabiliza a empresa deixando-a passivel de multa. Além disso, foram
apresentadas quatro licengas de atividade rural vencidas sem o protocolo de renovacéo.

Isso tudo vai de encontro com a as leis que dispdes sobre a obrigatoriedade da autorizagéo
para a operacdo da empresa (BRASIL, 1997; PARA, 2011; PARA, 2021), por isso s&o itens
importantes de serem atendidos.

A inclusdo de alguns requisitos reforca o atendimento da necessidade se alguns
stakeholders, como a utilizagdo do CAR. Neste caso a necessidade governamental de controle e
fiscalizacédo sobre os recursos ambientais pode ser atendida se certa forma.

O CAR e uma ferramenta criada para fins de controle, monitoramento, planejamento

ambiental, econdmico e combate ao desmatamento (PARA, 2020). No caso da empresa, foram



apresentados os relatorios do CAR referentes as quatro fazendas para producdo florestal com
pendéncias. Porém a obrigatoriedade de cadastrar o empreendimento, 0 acompanhamento desse
processo e o esforco empregado para sanar essas irregularidades justificam o atendimento parcial
deste item visto que demonstram que o empreendimento esta realizando um monitoramento e
procurando controlar aquela pendéncia.

Baseando-se nos dados do CAR os relatérios das fazendas avaliadas, indicaram que as
pendéncias existentes sdo deficits ambientais relacionados a area de protecdo permanentes e em
uma das propriedades foi detectado desmatamento apds 2008. Assim € possivel percebermos que
existe um impacto ambiental e existe também um ndo cumprimento da legislacdo que obriga a
manutencgéo de faixa de APP e de ARL (BRASIL, 2012).

No caso das questdes voltadas para salde e seguranca, elas também sdo comumente
descritas como um fator de grande influéncia no processo certificador, e geralmente séo
apontadas como problemas que com a implementacdo da certificagdo s&o resolvidos,
beneficiando o setor melhorando a organizacgéo e elevando os padrdes de seguranca e qualidade
de vida (MOURA, 2016). Este cenario foi o0 mesmo constatado na empresa, uma vez que os itens
que solicitam a Politica de Saude e Seguranca no Trabalho e o Plano de Combate a Incéndios
ndo foram totalmente atendidos.

Em ambos os casos, a empresa apresentou diversas documentacfes que comprovam que
ela realiza acdes voltadas para salde e seguranca e combate a incéndios, porém nao existe uma
organizacdo documental que relina essas informacdes.

Com relacdo ao plano de combate a incéndio a empresa possui estrutura e equipamentos
adequados para combate a incéndio, treinamento de brigadas montadas com os funcionarios,
treinamentos de evacuacdo, plano de atendimento a emergéncias, mas nao apresenta o plano de
combate descrito e organizado. Da mesma forma ocorre com a Politica de Salde e Seguranca,
visto que a empresa realiza analises de risco, PCSMO, realiza treinamentos, analise ergonémica,
distribuicdo de EPI ‘s, prevencdo e controle de acidentes de trabalho etc., porém ndo existe uma
politica especifica voltada para isso.

A situacdo da empresa participante é diferente do que geralmente é constatado em outros
estudos que avalia ndo conformidades em outros padrdes. Neles foram observadas condicgdes de
trabalho insalubres e inseguras, inexisténcia de CIPA, inexisténcia de planos de salvamento
apesar de apresentarem uma politica de salde e seguranca (SILVA et al., 2016). Isso indica que
esses empreendimentos ndo aplicam o que estd descrito em sua politica, enquanto a empresa
participante do experimento aplica de forma eficiente as ferramentas de salde e seguranga

mesmo sem ter uma politica descrita.



Tratando-se dos indicadores que nao foram atendidos é possivel observarmos que estéo
ligados a situagdes consideradas probleméticas. Relacionando essas irregularidades com as
dimensbes de sustentabilidade, estende-se que a falta de licenciamento tem ligacdo com o
cumprimento da legislacdo e a protecdo ambiental, contemplando as dimensdes do
ambientalmente correto. Pode-se ainda acrescentar que de forma indireta esses indicadores nao
atendidos tém relacdo com a dimensdo do economicamente vidvel, uma vez que a auséncia da
LAR pode causar a interrup¢do da atividade e comprometer o0 negdcio como um todo.

Por fim, outra questdo que a empresa apresentou foi a auséncia de sinalizacdes de transito
dentro da sua area. As sinalizacGes sdo importantes para a saude e seguranca dos trabalhadores
(BRASIL, 2015).

Vale ressaltar que os problemas mais graves estdo de fato relacionados com cumprimento
de uma determina legislacdo corroborando com o que foi levantado por Moura (2016) quando
considerou estudos de outros padrdes de certificacdo florestal, ela observou que apesar de se
tratar requerimentos legais, muitas ndo conformidades relacionadas a legislacéo florestal ainda
estavam pendentes nas organizacdes, e o processo de certificacdo funcionou como um catalisador
para que elas fossem atendidas. Nesse sentido, a proposta é conceder a empresa um periodo de
adequacao, e assim influenciar a organizagdo a cumprir com o que determina a lei em um prazo
provavelmente menor em comparagdo com as organizagdes ndo certificadas, sem perder os
beneficios da certificac&o.

Apds a multiplicacdo dos valores pontuados nos fatores avaliativos da matriz de
prioridade adaptada, para obtencdo do Grau critico, chegou-se a valores entre: 0 e 125. E assim

foi estabelecida a hierarquizacéo de prioridade para atendimento dos indicadores (Tabela 13).

Tabela 13: Hierarquizag&o de Prioridade dos Indicadores

Apresentacdo de programa elaborado por profissional qualificado, que

E5 5.6 5.6.1 trate das orientagdes para escolha das esséncias florestais a serem 125

implantadas, bem como o seu respectivo manejo
El 11 1.1.2 Apresentacdo de documento de posse da terra 80
E4 4.3 43.1 Apresentacdo de Plano de Manejo Florestal 80
E4 44 441 Lista de especies veNgetals e |denE|f|cagao de espécies ameacadas de 80

extincéo que compdem a vegetagdo local
Apresentacédo de procedimento operacional de monitoramento da

E4 44 442 x x 80

vegetagdo remanescente e da regeneragéo natural




Lista de espécies animais e identificagdo de espécies ameagadas de

E4 4.4 4.44. extingdo que compdem a biodiversidade local 80
E4 44 445 Apresentacdo de procedimento operamonal de monitoramento da fauna 80
silvestre
Ea 45 451 Apresentacdo de procedlmer)to operacional de monitoramento da 80
qualidade do solo
Es5 59 591 Apresentacdo de relatorio de Inv~entar|o Florestal com o do indice de 80
conversdo calculado
E5 5.9 5.9.2 Registros da execucéo do inventario 80
Ea 46 461 Apresentacdo de procedimento operacional de Ie~vantament0 das areas 64
com alto valor de conservagdo
E4 44 443 Registro de execucdo dos monitoramentos realizados 60
E4 44 446 Registro das execugdes do procgdlmento de monitoramento de fauna 60
silvestre
E2 21 211 Apresentacdo de um procedlmen_to operacmne_ll para o levantamento de 48
aspectos e impactos sociais
Lista de locais identificados como areas representantes de valores
E2 2.1 2.1.3 . . SO 48
culturais das comunidades e povos tradicionais
Apresentacdo de levantamento de atividades que possam representar
E2 2.3 231 ameagca a sobrevivéncia e os direitos de comunidades ou povos 48
tradicionais
E3 33 333 Apresentacédo de Relatério Anual do Programa de Controle Médico de 48
' o Saude Ocupacional - PCSMO
E4 4.7 4.7.1 Apresentacdo de Politica de Gerenciamento de Residuos 48
E5 5.8 5.8.4 | Apresentacdo de documentacgdo que autorize a utilizagdo desse recurso 45
El 1.6 16.1 Apresentacéo de um Sistema de Gerenciamento Ambiental 36
E4 41 411 Documentagéo que comprove apoio, pgrtlc’lpagao e/ou desenvolvimento 36
de pesquisas cientificas
E4 45 453 Apresentacédo de procedlmepto operaglonal de monitoramento de 36
qualidade da agua
El 15 155 Apresentacdo do Cadastro Ambiental Rural 27
E2 2.2 221 Apresentacdo de realizag8o de parceria 27
Apresentacdo de registro da realizagdo, participacdo ou apoio de agbes
E2 2.2 222 ¥ - 27
voltadas para beneficios das comunidades
Apresentacdo de documentagao que comprove a realizagdo do
E3 3.4 344 - Lo - 27
treinamento para operadores de maquinas e equipamentos
E3 3.8 3.8.2 SinalizacgGes de transito nas areas da organizagao 27
Apresentacdo de documentagdo que comprove a realizagéo do
E5 5.2 5.2.3 - - LA 27
treinamento de combate a incéndio para os todos os funcionarios
Apresentacdo de Programa de Regulacdo de Uso de Produtos quimicos
ou documentacdo semelhante, com lista de produtos que a organizagdo
E5 5.7 57.1 - - 24
utiliza, com o mapeamento dos efeitos causados pelo seu uso, e com as
instrucdes para a sua utilizacéo
E3 3.3 3.3.2 Apresentacdo de Politica de Salde e Seguranca no Trabalho 18
E3 3.3 3.35 Apresentacdo de Plano e Acdo Emergencial (PAE) 18
E3 38 381 Apresentacdo de Plano Logistico de Transporte ou documento 18
semelhante
E4 47 473 Apresentacéo de docqmentaga’o que comprove o treinamento de 18
manuseio de residuos e sobre a PGR
E5 5.7 5.7.2 Inventarios de Produtos Quimicos 18
E5 57 573 Apresentacdo de documentagdo que comprove a realizagdo do 18

treinamento para manuseio de produtos quimicos




Apresentacdo de registro da realizacdo do levantamento de aspectos e

E2 21 2.1.4 : e 16
impactos sociais
E5 5.1 5.1.1 | Apresentar contrato do responsavel técnico pelo setor de Meio Ambiente 16
Apresentacéo de procedimento capaz de identificar requisitos legais entre
El 1.2 121 PR A 12
outros aplicdveis aos seus aspectos ambientais
El 1.5 151 Apresentacdo de Alvara de funcionamento dentro da validade 12
El 1.5 152 Apresentacéo da Licenca de Operagdo dentro da validade 12
El 1.5 153 Apresentacéo da Licenca Atividade Rural dentro da validade 12
El 15 154 Apresentacdo da Declaracéo de Corte e Colheita 12
E3 3.4 343 Apresentagag de documentacédo que comprove a ,reallzac;ao do 12
treinamento para manuseio de combustivel
Apresentacéo de planejamento interno de gestéo dos recursos hidricos ou
E5 58 58.1 documentacdo semelhante que seja voltada ao controle do uso de 12
' "7 | recursos hidricos, a reducéo de desperdicios e ao reaproveitamento deste
recurso
Apresentacdo de documentagdo que comprove a realiza¢do do simulado
E3 3.4 342 x L 9
de evacuacdo com todos os funcionérios
E3 36 36.1 Apresentacdo do procedimento operacional de Manutencéo das 9
' o Maquinas e Equipamentos
Apresentacéo de evidéncia que indique o controle das horas trabalhadas
E3 3.7 3.7.2 9
pelos colaboradores em campo
E4 4.7 4.74 Inventério de Residuos 9
Apresentacéo de Procedimento operacional detalhado a respeito das
E5 5.2 5.2.1 | condutas a serem adotadas em substitui¢do a utilizacdo do fogo ou que 9
contenha mecanismos de reducdo do emprego desta técnica
E5 5.2 5.2.2 Apresentacdo de Plano de Combate a Incéndios 9
Apresentacdo de procedimento operacional de monitoramento e controle
E5 5.3 5.3.1 9
de pragas e doencas
E5 5.4 541 Apresentacdo de documentagéo que comprove a realizacdo de atividades 9
de manejo do solo
E5 5.4 542 Apresentacdo de procedlmentos operacionais que descrevam todas as 9
atividades do manejo
Apresentacdo de programa ou procedimento operacional que descreva a
E5 55 5.5.1 N S x 9
utilizaco de maquindrios em cada operagdo
Apresentacdo de documentagdo que comprove a realizacdo do
E5 5.7 5.74 treinamento sobre as Fichas de Seguranca de Produtos Quimicos 9
(FISPQ's)
Apresentacéo de evidéncias que comprovem que ndo ha sobreposigao
El 11 113 sobre areas de terras quilombolas, povos indigenas, unidades de 8
conservacdao e éreas de alto valor de conservacéo
E3 3.2 321 Apresentacdo de Politica de Meio Ambiente da organizagdo 8
Apresentacdo de documentacdo que comprove a realizagao do
E3 3.2 3.2.2 . x - 8
treinamento de educacdo ambiental
Apresentacdo de documentacao referente a constituicdo da Comisséo
E3 3.3 3.34 x - 8
Interna de Prevencdo de Acidentes
E4 4.2 421 Apresentacdo de levantamento de aspectos e impactos ambientais 8
E4 45 452 Registro das execuces do proce((jjlén:or}too de monitoramento da qualidade 8
E4 45 454 Registro das execuces do procedlmento de monitoramento de qualidade 8
da 4gua
E4 4.7 4.7.2 Verificagdo das aplicagdes da PGR pela organizagao 8
Apresentacdo de documentagdo que comprove a realizagdo do
E3 3.4 34.1 - S 6
treinamento para os funcionarios da CIPA
E3 35 352 Apresentacdo de documentagdo que comprove a realizagdo do 6

treinamento de utilizacdo correta de equipamentos de protecdo




Apresentacdo de documentagdo que comprove a realizagéo das
E3 3.6 3.6.2 ~ . : 6
manutenc¢des das maquinas e equipamentos
Ea 45 455 Apresentacdo de procedlment_o operacional de monitoramento de 6
qualidade do ar
Ea 45 456 Registro das execucdes do procedldrr;e;to de monitoramento de qualidade 6
E4 4.7 4.7.6 | Apresentacdo de Licencas dos receptores finais dos residuos perigosos 6
Apresentacdo de Licengas ou Termos de Doacédo dos receptores finais
E4 4.7 4.7.7 ; x . 6
dos residuos ndo-perigosos
E1 16 16.2 Apresentacdo de Procedimento e registro da execucéo de Auditorias 4
Internas
E5 5.8 5.8.2 Registros da execug¢do do monitoramento do consumo de agua 4
E3 33 336 Apresentagdo de Kit’s de emergencia nos Iogals de trabalho de acordo 3
com a atividade exercida
E4 4.7 475 Apresentacdo de Manifesto de Transporte de Residuos 2
E5 5.7 5.7.6 Apresentacdo de Kit de Emergéncia nos locais de trabalho 2
Es5 538 583 Sinalizacéo que promova o consumo consciente da &gua nas 2
dependéncias da organizacdo
Apresentacdo de CertidGes de Regularidade Fiscal Positiva, que
El 1.3 131 P O 1
comprovem a auséncia de pendéncias tributarias
Apresentacéo de certiddes negativas de débitos trabalhistas que
El 1.4 141 o e . 1
comprovem a auséncia de pendéncias trabalhistas
E2 21 2.1.2 Lista de partes interessadas 1
E2 2.2 223 Apresentacéo de lista de funciondrios que sejam de origem local 1
E2 29 294 Existéncia de canais de comunicagéo para todos os stakeholders da 1
organizagéo
Apresentacdo de documentagao que comprove que a area a ser
E2 23 232 . < , - ) - 1
certificada néo esta localizada em érea de conflito
E3 31 311 Apresentacdo de organograma df’i empresa, com identificagdo do setor de 1
meio ambiente
E3 3.1 3.12 Apresentacdo de relatorio de registros dos funcionarios 1
Comprovagao da existéncia de setor responsavel pela salde e seguranca
E3 33 331 - 1
do trabalho com quantitativo adequado
E3 35 351 Apresentacdo de fichas de entrega de EPI ‘s 1
E3 3.7 3.7.1 Apresentacdo de fotos dos alojamentos e das areas de convivéncia 1
Apresentacdo de FISPQ’s disponiveis para os funcionarios que
E5 5.7 5.75 . . 1
manuseiam produtos quimicos no local de trabalho
Verificagdo de infraestrutura de armazenamento de produtos quimicos
E5 5.7 5.7.7 - 1
adequada e sinalizada

Fonte: A autora.

Ao avaliar os resultados obtidos, constatou-se que a empresa atendeu a todos 0S
indicadores considerados de mais alta prioridade. Esses indicadores estdo relacionados a
elaboracdo de documentos técnicos, que necessitam de coletas e anotacdes de responsabilidade
técnica, demandam mais tempo e alto investimento financeiro para custea-los.

Em contraponto, os indicadores que apresentaram atendimento parcial ou que nao foram

atendidos estdo inclusos nas classes mais baixas de prioridades. Corroborando com a ideia de



que os problemas considerados mais graves foram priorizados e os mais simples seréo resolvidos
com o incentivo da certificacéo.

Assim, conclui-se que, neste experimento, o instrumento de medida foi aplicado de forma
satisfatoria e indicou vulnerabilidades e necessidades que precisam ser resolvidas para atender
as demandas das partes interessadas e demonstrar a sua maturidade em cumprir com requisitos
de sustentabilidades, bem como a ordem de prioridade para o seu atendimento.

De acordo com Basso et al. (2011), do ponto de vista legal, outros padrdes exigem que as
ndo conformidades maiores sejam resolvidas antes da certificacdo. Caso a organizacao
certificada ndo cumpra com os planos de ac¢do acordados, podera ter seu certificado suspenso ou
cancelado. Dessa maneira, tem-se uma condicionante que trava o processo por ter relacdo direta
e imediata com o cumprimento da legislacéo.

E provével que a inclusdo do atendimento parcial neste instrumento de medida constitua
um diferencial devido o aproveitamento de esforcos empreendidos pelas organizagfes, que
poderdo ser melhorados para alcancar 100% do atendimento de um indicador. Fazendo com que
a certificacdo funcione como catalisadora e acelere o processo de resolucdo das ndo
conformidades detectadas.

Mayr et al. (2020) sugeriram também a concessdo de beneficios para as empresas que
tenham conduta sustentavel como um estimulo a adocdo das boas praticas produtivas. Tais
beneficios j& sdo previstos em lei e precisam de mecanismos que auxiliem na implementacdo
dessas politicas. Assim, sugere-se que o instrumento de medida possa ser utilizado dentro da

certificacdo para esses fins.



6 CONCLUSOES

Para alcancar os objetivos especificos propostos foi definido um Unico traco latente
(objeto psicologico) que é a maturidade, este foi expresso em um construto com em 5 etapas que,
por sua vez, foram transformadas em 33 requisitos, subdivididos em 89 indicadores.

O estudo de caso demonstrou que a metodologia de avaliagédo dos indicadores baseado
em critérios de atendimento teve éxito e mediante o teste realizado na empresa constatou-se que
esta € madura o suficiente para atender aos requisitos que refletem os aspectos de sustentabilidade
pois possui 94% de atendimento aos requisitos avaliados.

Assim, entende-se que o instrumento de medida foi aplicado de forma satisfatoria, pois
indicou vulnerabilidades e demonstrou a maturidade da empresa em cumprir com requisitos de

sustentabilidades permitindo a aceitacdo da hipdtese levantada.
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ANEXO |

ETAPA | N° REQUISITOS N° INDICADORES PERGUNTA ALVO POSSIVEIS RESPOSTAS CIEIESEE(;?_?AI\DE
* titulo de inteiro teor -
* Contrato de arrendamento - ﬁtenge igng
Legalizagdo da posse da Qual o documento de posse de * termo de doacéo * tende >
El 11 terra terra? * contrato ou declaracdo de Atende 100%
' * Atende 100%
11 | Apresentaco de documento de . venda * NAio atende
- posse da terra Nao possul
* Registrada em cartério * Atende 100%
El Qual a validacdo do documento? * Em processo de registro * Atende parcialmente
* Nao registrada * N&o atende
E1 Rert?,over para com unld,ade Aliva * Sim (h& sobreposi¢ao) * N&o Atende
) o a sobreposicéo da area da * Nio * Atende 100%
Apresentacdo de evidéncias que | fazenda sobre areas protegidas? 0
comprovem que ndo ha
sobreposicao sobre areas de * Mapa gerado com shapes de
112 terras quilombolas, povos localizagdo de comunidades, 4rea
indigenas, unidades de | 2 evidéncia d . de reserva indigenas, terras * Atende 100%
E1l conservagio e areas de alto valor | Qual a evidéncia de q~u§)na0 quilombolas e unidades de * Atende parcialmente
de conservagao existe sobreposicao? conservacéo * Néo atende
* mapa incompleto
* ndo tem mapa
« . .l
Obediéncia as ﬁgrzzeg;ai%ﬁgiingﬁgdbﬁ?{g : A organizagdo tem mapeada as - somleer:iemgfti aggz leis * Atende 100%
El 1.2 | legislagdes aplicaveise | 1.2.1 P g leis ambientais que sdo aplicadas P * Atende parcialmente

requisitos do AMZ

legais entre outros aplicaveis aos
seus aspectos ambientais

aela?

* ndo tem nenhuma ou poucas
leis mapeadas

* Nao atende




El

Se ndo, ela tem como levantar
essas informagdes?

* Possui procedimento
operacional o ou software para
realizar o levantamento e ja
executou
* Possui procedimento
operacional o ou software para
realizar o levantamento, porém
ainda ndo os executou
* N&o possui nenhum método
que possibilite a identificacdo
dos requisitos legais

* Atende 100%
* Atende parcialmente
* N&o Atende

El

El

13

Regularidade fiscal

131

Apresentacdo de Certiddes de

Regularidade Fiscal Positiva, que

comprovem a auséncia de
pendéncias tributarias

Quiais séo as certiddes de
regularizacdo fiscal aplicadas a
organizacdo?

* Certiddo de débitos relativos a
créditos tributarios federais +
Certiddo de débito estadual +
Certidao de débito municipal

* N&o possui todas as certiddes

* N&o possuli

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende

A organizagdo esta regular com
as certidbes?

* Sim, esté regular com todas as
certiddes
* N&o em todas as esferas,
existem pendéncias que estdo
sendo acompanhadas
* N&o em todas as esferas,
existem pendéncias que ndo
estdo sendo acompanhadas
* Nao esta regular com nenhuma
das certiddes

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Nédo atende

* Nédo atende

El

1.4

Regularidade trabalhista

141

Apresentacdo de certidGes

negativas de débitos trabalhistas

gue comprovem a auséncia de
pendéncias trabalhistas

Quais sdo as certiddes de
regularizagdo trabalhista
aplicadas a organizagdo?

* Certiddo negativa de débitos
trabalhistas + Certid&o de
regularidade do FGTS
* N4&o possui todas as certidfes
* N&o possui

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende




A organizagdo esté regular com

* Sim, esta regular com as duas
certiddes
* Uma das certidBes apresenta
pendéncias que estdo sendo
acompanhadas

* Atende em 100%
* Atende parcialmente

El as certiddes? * Uma das certidBes apresenta * N&o atende
pendéncias que ndo estdo sendo * Ndo atende
acompanhadas
*N&o esta regular com nenhuma
das certiddes
* Sim* Ndo, mas existe um * Atende em 100%*
El Possui alvara de funcionamento? protocolo de entrada ou Atende parcialmente*
renovacdo* N&o Né&o atende
, . *Sim * Atende em 100%
El Esté dentro da validade? “Nio * Nio atende
* Nao se aplica pois ndo ha
Apresentacéo de Alvara de * Esta '\?ea:;gléa%iﬁs te um
151 funcionamento dentro da ' «
validade protocolo para renovagdo do _
alvara e esta apenas aguardando * N&o se aplica
Legalizagdo das _ a Iibera_géo da secrgtaria _ * Atende parcialmente
E1l 15 atividades exercidas Qual o grau de inadequagdo? | * Esta vencido, a organizacéo foi | * Atende parcialmente
sobre a terra. autuada e possui um protocolo de * Ndo atende
renovagao * N&o atende
* Est4 vencido e ndo possui
protocolo de renovacéo
* Esta vencido e a organizacao
foi autuada
.o
- * Nao, mas exiitlén um protocolo * Atende em 100%
El Possui Licenca de operacao? q ’ x * Atende parcialmente
x . e entrada ou renovagao N lx
152 Apresepta(;ao da Llcent_;a de * N30 Né&o atende
Operacao dentro da validade
El Esta dentro da validade? ~Sim * Atende em 100%

* Néo

* Ndo atende




El

El

Qual o grau de inadequacéo?

*Nao se aplica pois ndo ha
inadequacéo
* Esta vencida, existe um
protocolo para renovacdo da LO
e estd apenas aguardando a
liberacdo da secretaria
* Esta vencida, a organizagdo foi
autuada e possui um protocolo de
renovagao
* Esta vencida e ndo possui
protocolo de renovacéo
* Esta vencida e a organizagdo
foi autuada

* Nao se aplica
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* Néo atende
* Néo atende

El

El

153

Apresentagdo da Licenca
Atividade Rural dentro da
validade

Possui Licenga de Atividade
Rural?

*Sim
* Nao, mas existe um protocolo
de entrada ou renovacao

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende

* Néo
. . *Sim * Atende em 100%
?
Esta dentro da validade? *Ni3o0 * N30 atende

Qual o grau de inadequacao?

* Nao se aplica pois ndo ha
inadequacéo
* Esta vencida, existe um
protocolo para renovacdo da
LAR e esta apenas aguardando a
liberagdo da secretaria
* Esta vencida, a organizacéo foi
autuada e possui um protocolo de
renovagao
* Esta vencida e ndo possui
protocolo de renovacéo
* Estd vencida e a organizacdo
foi autuada
* N4o possui licenca

* Nao se aplica
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* N&o atende
* N&o atende




Apresentagdo da Declaragéo de *Sim * Atende em 100%
El 154 | 2P §a0 ¢ Possui DCC? * Sim, mas nao é atual * Atende parcialmente
Corte e Colheita o NI% - NIx
Né&o N&o atende
* Estd ativo * Atende em 100%
E1 Apresentacdo do Cadastro Qual a situacdo do CAR da * Esta com pendéncias * Atende parcialmente
Ambiental Rural propriedade? * Esta cancelado * Néo atende
* Nao possui CAR * N&o atende
155 . B
- A * Sim, 0s processos estdo sendo
Em caso de existirem pendéncias
acompanhados para serem - .
ou cancelamento 0s processos . Atende parcialmente
El x resolvidos . N
estdo sendo acompanhados para .o x Nao atende
< Sim, mas 0s processos nao
a resolucéo do problema? x
estdo sendo acompanhados
*Sim
. N . .
Monitoramento, x . . . . Nao, Mas POssul Mecanismos * Atende em 100%
x - Apresentacdo de um Sistema de | A organizacdo possui um sistema | ou procedimentos de controlee | .
E1l |1.6 [prevencdo e ajuste de 1.6.1 : - A . : Atende parcialmente
x : Gerenciamento Ambiental de gerenciamento ambiental? monitoramento - N
ndo conformidades. - . N&o atende
N&o possui SGA e nem
procedimentos
.o
Apresentacdo de Procedimento e - . _ « S.'m’ em to~dos 0s setores * Atende em 100%
. x a organizacdo realiza auditorias Sim, mas néo em todos 0s * )
El 1.6.2 | registro da execucdo de i Atende parcialmente
L internas? setores - MR
Auditorias Internas . NI N&o atende
Néo
* Sim, a organizacdo realiza a
auditoria e acompanha o
resultado e a resolucgdo das néo
As auditorias internas resultam * Néo ;g?f(;;r;;l;i a;f Srealiza a * Atende em 100%
El ; g ¢ * Atende parcialmente

em melhorias?

auditoria e ndo acompanha a
resolucdo de todas as ndo
conformidades
*A organizacdo realiza a
auditoria e ndo acompanha a

* Ndo atende




resolucdo de nenhuma das nao
conformidades

E2

E2

E2

E2

E2

E2

21

Estudo de Impactos
Sociais

A organizagdo possui um
procedimento operacional que

* Atende em 100%*

x . * Sim* Néo x
Apresentagédo de um oriente o levantamento de Néo atende
211 procedimento operacional para o aspectos e impactos sociais?
o levantamento de aspectos e
impactos sociais A organizagdo realiza *Sim * Atende em 100%
levantamentos de aspectos e *Sim, mas esta desatualizado | * Atende parcialmente
impactos sociais? *Néo * N&o atende
A e e ™
2.1.2 Lista de partes interessadas . part *Nao todos * Atende parcialmente
interessadas afetadas pela area de N . N
. Néo Né&o atende
manejo)?
As comunidades e povos .
tradicionais foram consultadas *Sim
Coa . *Sim, mas ndo todas as * Atende em 100%
sobre a existéncia de areas idad * Atend ialment
Lista de locais identificados representantes de seus valores comun d? /€S € povos inN% parcia dmen ¢
como areas representantes de culturais dentro da area da tra *II(\;IIPnaIS Ll
2.13 valores culturais das organizagio? a0
comunidades e povos
tradicionais . . x
Existem &reas representantes de *Né&o * Atende em 100%
valores culturais de comunidades *Sim * N&o atende
dentro da area da organizacéo? * N&o se sabe * N&o atende
Se houve levantamento de * Relatéri S
Apresentacdo de registro da aspectos e impactos sociais, qual Relatorio/ questionarios
, . X e . 0
2.1.4 | realizacdo do levantamento de | a forma de registro da execucéao respondidos/ registro fotografico/ Atende em 100%

aspectos e impactos sociais

do procedimento a organizacdo
possui?

registro audiovisual
* Nao houve registro

* Nao atende




E2

E2

E2

E2

E2

E2

E2

E2

2.2

Parceria com
Stakeholders

Apresentacdo de realizacdo de

A organizacdo desenvolve ou
participa ou apoia de alguma
acdo que promova o
desenvolvimento social local?

* Sim, ela desenvolve acdes de
desenvolvimento social
* Sim, ela participa ou apoia
acoes de desenvolvimento social
* N4o realiza, participa ou apoia

* Atende em 100%
* Atende em 100%
* Nao atende

2.2.1 - acoes de desenvolvimento social
parceria e -
A organizagdo possui contrato ou Sim, possul contrato ou acordo
. de parceria com os stakeholders * Atende em 100%
acordo de parceria com 0s % . . . :
Realiza parcerias com 0s Atende parcialmente
stakeholders para promover o stakeholders de maneira informal * N&o atende
desenvolvimento social? * NIx - .
N&o possui parcerias
Aprfasen}agao d_e r eg|s~tro da . Se acoes que bengﬂuam a * Relatorio/ registro fotografico/ |
realizacdo, participacdo ou apoio | comunidade sdo realizadas, qual . L Atende em 100%
222 N I - " registro audiovisual - N5
de acdes voltadas para beneficios | a forma de registro dessas acbes * x - Né&o atende
- I X N&o houve registro
das comunidades a organizagao possui?
A organizagao da pnpnc{a@ para * Sim * Atende em 100%
contratagéo de funcionarios de NS .
x . : Né&o Né&o atende
Apresentacdo de lista de origem local?
2.2.3 funcionérios que sejam de
origem local A organizagao tem c(,)n_trole~ * Sim * Atende em 100%
sobre quais os funcionarios s&o NS .
. Né&o Né&o atende
de origem local?
Existe canal de comunicacéo *Sim * Atende em 100%
disponivel para todos os * Sim, mas ndo para todos * Atende parcialmente
stakeholders da organizagéo? * Néo * N&o atende
Quais os canais de comunicagéo * Eopaai :
Existéncia de canais de disponiveis para os stakeholders E-mail, telefope, caixa de * Atende em 100%
N sugestoes N IA
2.2.4 comunicacgdo para todos 0s entrarem em contato com a Nao atende

stakeholders da organizacdo

organizacao?

* Nao ha canal de comunicacéo

Os stakeholders conhecem os
canais de comunicagéo
disponibilizados pela
organizacdo?

*Sim
*Alguns stakeholders sim
*N&o ou ndo se sabe

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende




As comunidades e povos
tradicionais foram consultados

*Sim, todas as comunidades e
povos tradicionais foram
consultados*Apenas algumas
comunidade e povos tradicionais
foram consultados* Nao,

* Atende em 100%*
Atende parcialmente*

E2 sobre a manutencéo de seus - ~ . NI
L nenhuma comunidade ou povos | N&o atende* N&o se
direitos de uso da terra para a sua S . )
A tradicionais foram consultados aplica
x sobrevivéncia? ~ . PP
Apresentagdo de levantamento de N4o se aplica pois ndo ha
atividades que possam comunidades e povos
representar ameaca a tradicionais proximos
23.1 Lo e
sobrevivéncia e os direitos de
comunidades ou povos * Sim, todos os direitos sdo
tradicionais As comunidades e povos garantidos * Atende em 100%
E2 tradicionais tem os seus direitos | * Sim, mas nem todos os direitos | * Atende parcialmente
. - garantidos pela organizagdo? s8o garantidos * Néo atende
Respeito e valorizacdo x o .
2.3 L N&o, nenhum direito é garantido
dos direitos humanos
A organizagao representa algum
E2 tipo de ameaca para as * Nao * Atende em 100%
comunidades ou povos *Sim * N&o atende
tradicionais consultados?
E2 A organizagdo esta envolvida em * Néo * Atende em 100%
algum conflito por terra? * Sim * N&o atende
Apresentagdo de documentacao
232 | GUe COMProve que a area a ser * Nao se aplica pois ndo ha
certificada néo esta localizada 1li
em area de conflito Se sim, esta buscando medidas . contlito ) * N&o se aplica
' . * Sim, mas o conflito esta sendo | .
E2 para resolver o conflito Vi Atende parcialmente
existente? . reso V'dq . * N&o atende
‘ * Sim, mas nada esta sendo feito
para resolver o conflito
Organizagdo empresarial Apresentacdo de organograma da o *Sim * Atende em 100%
. o . e o A organizagdo tem uma estrutura o Ja * .
E3 3.1 e hierarquizacdo de 3.1.1 | empresa, com identificacdo do M Sim, mas esta incompleta Atende parcialmente
A . : organizacional em organograma? . N ia . N
geréncias setor de meio ambiente Né&o Né&o atende




todos os funcionarios estdo

* Sim, todos estdo registrados
* Ndo, nem todos estdo

* Atende em 100%

E3 - . registrados * Atende parcialmente
devidamente registrados? x L ) - N
N&o, nenhum funciondrio est& Né&o atende
registrado
Apresentacdo de relatério de
3.1.2 : Lo N i
registros dos funcionarios * N&o se aplica se todos
Se no. a oraanizacio tem o estiverem registrados * N&o se aplica
’ ganizacdo *Sim * Atende em 100%
E3 controle dos funcionarios que . N * ;
: . Sim, mas néo em todos 0s Atende parcialmente
precisam ser regularizados? N lx
setores N&o atende
* Nao
E3 A organizagéo possui uma *Sim * Atende em 100%
politica ambiental? * N&o * N&o atende
* Sim, a organizacdo estabelece
metas e objetivos ambientais
x - * Sim, a organizagao estabelece - 0
3.2.1 Mﬁi%rifr?éiagr?& %Z Iz)?“:ncié;:eéo Em sua politica a organizagao metas ambientais - Atﬁ\rzggdeafgallrggrﬁe
g ¢ estabelece as metas e objetivosa | * Sim, a organizagdo estabelece | , parc
E3 ) o Atende parcialmente
Politica de Mei serem alcancados para a objetivos ambientais * N30 atende
3.2 ° Xcab. € i elo implementacéo da politica? * Nao existe politica ambiental * N30 atende
mbiente * Existe politica, porém ela ndo
contém metas e objetivos
ambientais
Apresentacio de documentacio Foi realizado o treinamento de * Sim, todos os funcionérios
P ¢ imentag educacdo ambiental de todos os receberam o treinamento * Atende em 100%
que comprove a realizagdo do L : .o L « .
E3 3.2.2 . x funcionarios para conhecimento Sim, alguns funcionéarios Atende parcialmente
treinamento de educagdo o - - - Nlx
ambiental da politica _amblental da recet_)erarr_l 0 treinamento N&o atende
organizacdo? * Ndo foi realizado o treinamento
< s A A organizagao possui setor de .o - 0
E3 3.3 Saude e seguranca 3.3.1 Comprova(;aq da eX|5tenc’|a de seguranca do trabalho dentro de - sim A’;tenfje em 100%
setor responsavel pela saude e nédo Né&o atende

sua estrutura organizacional?




E3

E3

seguranca do trabalho com
quantitativo adequado

A quantidade de técnicos em

seguranca no trabalho esta de

acordo com o quantitativo de
funcionarios?

*Sim
*Nao

* Atende em 100%
* Nao atende

E3

E3

3.3.2

Apresentacdo de Politica de
Saude e Seguranca no Trabalho

A organizagdo possui uma
politica com normas, padrdes e
objetivo, que defina agdes para

que sejam evitados acidentes
durante a jornada dos
funcionérios?

*Sim
* Néo

* Atende em 100%
* Nao atende

Se ndo, a organizacgao possui
documento semelhante que trate
da salde e seguranca do
Trabalho dentro da organizac¢éo?

*Sim
* Néo

* Atende em 100%
* Nao atende

E3

E3

E3

3.33

Apresentacdo de Relatorio Anual
do Programa de Controle Médico
de Salde Ocupacional - PCSMO

A organizagdo garante e preserva
a salde de seus funcionarios no
ambiente de trabalho?

* Sim* Néo

* Atende em 100%*
Nao atende

A organizagdo controla os riscos
presentes no ambiente de
trabalho em prol da preservacéao
da integridade dos seus
funcionarios?

*Sim
* Néo

* Atende em 100%
* Nao atende

Se ndo, a organizacdo realiza
algum controle desses riscos e da
salide ocupacional?

*Sim
* Nao

* Atende em 100%
* Nao atende

Se sim, a organizagdo prevé a
melhoria continua das condigdes
da exposicdo dos funcionérios
aos riscos do ambiente de
trabalho?

*Sim
* Nao

* Atende em 100%
* Nao atende




Apresentacdo de documentacao

A organizagdo possui uma

referente a constituicdo da - ; *Sim * Atende em 100%
E3 334 o x comissao responsavel por N - NE
Comissao Interna de Prevencédo O Néo Né&o atende
. prevenir acidentes de trabalho?
de Acidentes
E3 A organizacdo possui um Plano *Sim * Atende em 100%
de A¢édo Emergencial (PAE)? * N&o * N&o atende
Apresentacdo de Plano e A¢do | Se ndo, a organizacdo tem algum - NIE .
3.35 Emergencial (PAE) procedimento ou documento Nao € aE)Ilca quando a * N&o se aplica
. ~ organizagao tem o PAE -
E3 semelhante que preveja as agdes *Sim Atende em 100%
a serem tomadas em casos de * N30 * N&o atende
emergéncia?
A organizagéo sabe quais 0S
equipamentos devem estar *Sim * Atende em 100%
E3 . S o N - nlx
disponiveis para os funcionarios Nao Nao atende
em caso de emergéncia?
* Sim, em todos os locais de
A organizag&o possui Kits de trabalho existem kits de
E3 Apresentacio de kits de emergéncia em todos os locais de emergéncia * Atende em 100%
emzr énciagnos locais de trabalho conforme as atividades * Sim, mas apenas em alguns | * Atende parcialmente
3.3.6 g exercidas? locais de trabalho existem Kits de
trabalho de acordo com a A
L . emergéncia
atividade exercida
*Sim, todos estdo completos
* A maioria dos kits estdo * Atende em 100%
E3 Os kits de emergéncia estdo completos * Atende parcialmente
completos? * A maioria dos kits ndo estdo * N&o atende
completos * Ndo atende
*N&o tem nenhum kit
* Sim, todos estdo atualizados
. Apresentacdo de documentacdo | A organizacdo mantém a equipe | * A maior parte da equipe esta * Atende em 100%
Treinamentos e s s . - .
. gue comprove a realizagdo do da comisséo interna de atualizada Atende parcialmente
E3 34 reciclagem de 34.1

colaboradores

treinamento para os funcionarios
da CIPA

prevencao de acidentes
atualizada?

* A metade ou a maior parte da
equipe esta desatualizada
* A equipe esta desatualizada

* Ndo atende
* Nao atende




E3

A organizagdo tem cronograma

E3

E3

Apresentacdo de documentacéo
gue comprove a realizagdo do

- S *Sim * Atende em 100%
de treinamento/atualizagéo dos * Nio * Nio atende
funcionérios?
*Sim

A organizagdo ja realizou
simulagdes de evacuagédo dos
funcionéarios em casos de
acidente?

* Sim, com a maioria dos
funcionarios
* Sim, mas tem mais de um ano
que néo realiza
* Sim, com a minoria dos
funcionarios
* Ndo foi realizada nenhuma

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Nédo atende
* Nédo atende
* Nao Atende

E3

E3

E3

3.4.2 . N simulacéo
simulado de evacuacgdo com
todos os funcionérios
* N&o se aplica quando todos os
Se ndo atende o item anterior, a | funcionérios estiverem treinados * Nao se aplica
organizagao tem cronograma de *Sim * Atende em 100%
treinamento/atualizagdo dos * Sim, mas somente para alguns | * Atende parcialmente
funcionérios? setores * N&o atende
* Nao ha cronograma
Os funcionérios que trabalham .
05 ¢ ; *Sim * Atende em 100%
com o manuseio de combustivel - S . :
- A maioria sim Atende parcialmente
Ja foram preparados pela * A maioria ndo * N&o atende
Apresentagdo de documentagéo | organizagdo para execucdo do * N30 * N30 atende
343 | Quecomprovea realizacdo do Servi¢o com seguranca?
o treinamento para manuseio de x N . N .
. Se ndo, a organizacao tem Néo se aplica quando todos 0s - .
combustivel T . : Né&o se aplica
cronograma de funcionérios estiverem treinados | 0
. o .o Atende em 100%
treinamento/atualizagdo dos Sim - NI
o NS Né&o atende
funcionérios? Nao
x x Os funcionarios que trabalham
Apresentacdo de documentacéo que * Atende em 100%*
s operando maquinas e P o . *
gue comprove a realizagdo do . . Sim* A maioria sim* A Atende parcialmente
3.4.4 equipamentos foram capacitados

treinamento para operadores de
maquinas e equipamentos

para executarem o servigco com
seguranca?

maioria ndo* Néo

N&o atende* Néo
atende




Se ndo, a organizacao tem
cronograma de

* Nao se aplica quando todos os
funcionarios estiverem treinados

** Nao se aplica

E3 . o .o * Atende em 100%
treinamento/atualizagéo dos Sim * N
s N do atende
funcionérios? Néo
Os equipamentos de protegéo *Sim * Atende em 100%
E3 individual séo entregues pela * Para a maioria sim * Atende parcialmente
organizagao para 0s seus * Para a maioria néo * Néo atende
Apresentagéo de fichas de funcionarios? * Néo * Néo atende
3.5.1 ]
) entrega de EPI ‘s
35 |p tqulplarggn_tdos (IjeEPI A organizag&o possui fichas de *Sim * Atende em 100%
E3 : rotecao n’ vidual ( controle de entrega de EPl aos | * Sim, mas estdo desatualizadas | * Atende parcialmente
) funcionarios? * N&o * Néo atende
~ ~ * Qj * 0,
Apresentacdo de dOCL_JmerJtagao A organizagio orienta todos os . $|rr_1 _ . Atende em 100%
gue comprove a realizagdo do A A maioria sim Atende parcialmente
E3 3.5.2 . e funcionérios a forma de - T . N
treinamento de utilizacdo correta e . A maioria ndo Néo atende
. x utilizacdo correta dos EPI ‘s? - N - N
de equipamentos de protecdo Nao Nao atende
* Qi A 1
A organizagdo realiza a * Sim, de to_da_s as maquinas * Atende em 100%
x P Sim, da maioria das maquinas | , :
manuten¢do das maquinas e o x L Atende parcialmente
E3 X . Sim, mas ndo da maioria das . N
equipamentos utilizados na sua P Nao atende
x maquinas - NI
produgao? * Nio N&o atende
Apresentacdo do procedimento
3.6.1 | operacional de Manutencéo das *Sim
Manutencio das Maquinas e Equipamentos ':o?r?;ghza%?:;g?#:nilogugz * Sim, para a maioria das * Atende em 100%
E3 3.6 ma uir%as e realizar apmanuten do dpas maguinas * Atende parcialmente
' o uiqamentos maauinas e equi a(r;nentos * Sim, mas ndo para a maioria * N&o atende
quip 1aq quip y das maquinas * N3o atende
utilizados na sua produ¢do? * N
do
*Sim
Apresentacdo de documentacdo | A organizagdo tem um controle * Sim, para a maioria das * Atende em 100%
E3 362 | Guecomprovea realizacdo das da periodicidade das maquinas * Atende parcialmente

manutenc¢des das maquinas e
equipamentos

manuten¢des das suas maquinas
e equipamentos?

* Sim, mas ndo para a maioria
das maquinas
* Ndo

* Nao atende
* Nao atende




Os alojamentos e areas de

Apresentacdo de fotos dos convivéncia oferecem as *Sim * Atende em 100%
E3 3.7.1 alojamentos e das areas de condic@es sanitarias e de * Ndo em todos os locais * Atende parcialmente
convivéncia conforto adequadas para 0s seus * Nao * Ndo atende
Acampamento e funcionarios?
3.7 .
infraestrutura N .
Apresentagdo de evidéncia que A organizagdo possui controle
indique o controle das horas g §a0 P *Sim * Atende em 100%
E3 3.7.2 sobre horas trabalhadas pelos . NI - NIA
trabalhadas pelos colaboradores Né&o Né&o atende
colaboradores em campo?
em campo
.o
. . Sim * Atende em 100%
A organizagdo faz o Somente para alguns produtos | :
; - N Atende parcialmente
E3 planejamento das rotas de Né&o - N
* NIE . - N&o atende
x - transporte dos seus produtos? Né&o se aplica pois o transporte - NIx .
Apresentacéo de Plano Logistico , .- Nao se aplica
é terceirizado
3.8.1 de Transporte ou documento
semelhante N * Sim * Atende em 100%
A organizagao busca a seguranga . lx * )
. . Né&o Atende parcialmente
E3 de seus motoristas por meio do | , ,,x I . - Nlx d
lanejamento logistico? Nao se aplica pois o transporte N~ao atende
3.8 Transporte seguro P ' é terceirizado * Ndo se aplica
*Sim, todas as estradas estdo
. smgllgadas * Atende em 100%
T N , o x Sim, a maioria das estradas | :
Sinalizagdes de transito nas areas | As estradas da organizagdo estao X e Atende parcialmente
E3 3.8.2 estéo sinalizadas

da organizagdo

devidamente sinalizadas?

*A maioria ndo esta sinalizada
* Nao, nenhuma estrada esta
sinalizada

* Nao atende
* Nao atende




Documentagdo que comprove

A organizac&o participa ou
incentiva o desenvolvimento de
pesquisas cientificas por meio de
Publicacdo de artigos ou
contratos de parceria ou

Apoio a Pesquisas apoio, participagéo e/ou contratacdo de estagiarios ou *Sim * Atende em 100%
E4 4.1 . 411 - . - . - N - NIx
Cientificas desenvolvimento de pesquisas incentivo financeiro para Nao Nao atende
cientificas desenvolvimento de trabalhos
cientificos ou Fornecimento de
infraestrutura para
desenvolvimento de trabalhos
cientificos?
. ~ R * [//%3
Avaliacéo de Impacto Apresentacdo de levantamento de A organizagao monitora 0s * Sim* Apenas alguns Atende eém 100% *
E4 4.2 . 4.2.1 ) . . impactos causados pela sua - . lx Atende parcialmente
Ambiental aspectos e impactos ambientais L impactos*Né&o x
atividade? Né&o atende
* Sim, a organizacdo tem plano
de manejo e segue 0 que esta
A organizagdo realiza o disposto nele
. x * Sim, a organizacdo tem plano * Atende em 100%
E4 43 Plano de Manejo 431 Apresentacdo de Plano de zoneamento e segue normas de de manejo, mas nao segue * Atende parcialmente

Florestal

Manejo Florestal

utilizacéo de sua area e recursos
naturais?

totalmente as normas dispostas
nele
* A organizagdo ndo possui
plano de manejo florestal

* Ndo atende




E4

E4

4.4

Avaliacdo da
biodiversidade

441

Lista de espécies vegetais e
identificacdo de espécies
ameacadas de extingéo que
compBem a vegetacdo local

A organizagéo conhece as
espécies que compde a vegetacao
local?

* Sim, conhecem as espécies
vegetais que compbem a
vegetacdo remanescente

* Sim, conhecem por nome

vulgar as espécies que compdem

a vegetacdo remanescente

* Sim, conhecem algumas
espécies que compdem o
remanescente por nome

cientifico outras por nome vulgar

* Sim, identificaram as espécies
de possivel ocorréncia por meio
de dados secundérios
* Nao conhecem

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente

* Néo atende

A organizag8o conhece as
espécies ameagadas de extingdo
que compde a vegetacdo local?

* Sim, conhecem as espécies
vegetais ameagadas de extin¢do
que compdem a vegetacao
remanescente
* Sim, conhecem por nome
vulgar as espécies ameacadas de
extingdo que compdem a
vegetacdo remanescente
* Sim, conhecem algumas
espécies ameagadas de extingao
que compdem o remanescente
por nome cientifico outras por
nome vulgar
* Sim, identificaram as espécies
ameacadas de extincdo de
possivel ocorréncia por meio de
dados secundérios
* N&o conhecem ameacadas de
extingdo

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente

* N&o atende




E4

442

E4

E4

Apresentacdo de procedimento
operacional de monitoramento da
vegetacdo remanescente e da
regeneragéo natural

A organizag8o segue alguma
norma ou procedimento para
fazer o levantamento das
espécies que compde a vegetacdo
local?

*Sim
* Néo

* Atende em 100%
* Nao atende

A organizagdo j4 realizou algum
levantamento das espécies que
compde a vegetacdo local?

* Sim, esta atualizado
* Sim, mas esta desatualizado
* Néo

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende

A organizagdo monitora em
campo o impacto causado pela
sua atividade sobre a vegetacdo

remanescente?

*Sim
* Néo

*Atende em 100%
* Nao atende

E4

443

Registro de execugdo dos
monitoramentos realizados

Como a organizacgdo registra 0s
monitoramentos realizados?

* relatorios, ou registro
fotografico, ou registro
audiovisual
* N&o possui registro

* Atende em 100%
* Nao atende

E4

4.4.4.

Lista de espécies animais e
identificacdo de espécies
ameacadas de exting¢éo que
compdem a biodiversidade local

A organizag8o conhece as
espécies animais que compdem a
biodiversidade local?

* Sim, conhecem as espécies
animais que compdem a
biodiversidade local
* Sim, conhecem por nome
vulgar as espécies animais que
compdem a biodiversidade local
* Sim, conhecem algumas
espécies por nome cientifico
outras por nome vulgar
* Sim, identificaram as espécies
de animais de possivel
ocorréncia por meio de dados
secundarios
* Nao conhecem as espécies de
animais que compdem a
biodiversidade local

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente

* N&o atende




A organizagéo conhece as
espécies animais ameagadas de

* Sim, conhecem as espécies
animais ameadas de extingdo que
compdem a biodiversidade local

* Sim, conhecem por nome
vulgar as espécies animais
ameadas de extingdo que
compdem a biodiversidade local
* Sim, conhecem algumas
espécies ameadas de extingdo por

* Atende em 100%
* Atende parcialmente

E4 N ~ L * Atende parcialmente
extingdo que compdem a nome cientifico outras por nome | , Atende parcialmente
biodiversidade local? vulgar - Nég atende
* Sim, identificaram as espécies
de animais ameadas de extincéo
de possivel ocorréncia por meio
de dados secundarios
* Nao conhecem as espécies de
animais ameadas de extin¢do que
compdem a biodiversidade local
A organizag8o segue alguma
E4 norma ou procedimento para * Sim* Nio * Atende em 100%*
fazer um monitoramento de Né&o atende
fauna silvestre?
445 Apre§entall%ao de p_rocedlment((j) A organizagdo ja realizou um * Sim, estd atualizado * Atende em 100%
E4 s operacmnfa € m_cl)nltoramento a monitoramento de fauna * Sim, mas esta desatualizado | * Atende parcialmente
auna silvestre silvestre? * N&o * N&o atende
A organizagao monitora em * Sim *Atende em 100%
E4 campo o impacto causado pela - NI . NIX
L Né&o N&o atende
sua atividade sobre a fauna local?
Registro das execug¢des do De que forma a organizagdo * relatrios, ou registro
gt § que ganizag fotografico, ou registro * Atende em 100%
E4 4.4.6 | procedimento de monitoramento registra a execucdo do 0 . N
. . audiovisual N&o atende
de fauna silvestre monitoramento de fauna? - S
N&o possui registro
Qualidade da 4gua, do ar Apres:enta(;ao de p_rocedlmento A organizacao reall_za 0 * Sim * Atende em 100%
E4 4.5 4.5.1 | operacional de monitoramento da [ monitoramento da qualidade do . NI - NI
e do solo Né&o Né&o atende

qualidade do solo

solo na &rea do plantio?




E4

E4

Se sim, como é feito esse
monitoramento?

* coletas de amostras compostas
em talhdes/ instalagdo de
parcelas pra monitoramento
*ndo é realizado

* Atende em 100%
* Nao atende

E4

Registro das execucdes do

Como a organizagéo registra a

* relatorio técnico de analise da
qualidade do solo/ registro

* Atende em 100%

E4

E4

E4

E4

4.5.2 | procedimento de monitoramento < : - | fotografico da coleta e resultado - N
q . execucao desse procedimento? . Né&o atende
a qualidade do solo de andlises de solos
* N&o ha registro
A organizagdo realiza o
monitoramento da qualidade da *Sim * Atende em 100%
agua de acordo com alguma * N&o * N&o atende
norma ou procedimento?
* Sim, a empresa realiza testes de
A organizag8o monitora o qualidade da agua
Apresentacdo de procedimento impacto causado pela sua * Sim, mas a empresa ndo realiza | * Atende em 100%
4.5.3 | operacional de monitoramento de | atividade sobre a qualidade da testes a mais 2 anos * Ndo atende
qualidade da agua agua? * Ndao, a empresa ndo monitora
esses impactos
* S8o realizados testes de
Como é feito esse laboratdrio ou in sito de amostras | * Atende em 100%
monitoramento? de agua * N&o atende
* Nao é feito o monitoramento
* relatorio técnico de analise da
Registro das execucdes do qualidade da agua/ registro
g ¢ Como a organizacao registraa | fotogréafico da coleta e resultado | * Atende em 100%
4.5.4 | procedimento de monitoramento x - (1 X - NI
. . execucdo desse monitoramento? | de anélises realizadas em campo Né&o atende
de qualidade da 4gua .
ou em laboratério
* Né&o ha registro
Apresentacdo de procedimento A organizagdo realiza o
presentag I monitoramento da qualidade do *Sim * Atende em 100%
4.5.5 | operacional de monitoramento de NS - NI
ar de acordo com alguma norma Né&o Né&o atende

qualidade do ar

ou procedimento?




E4

E4

E4

A organizagdo monitora o
impacto causado pela sua
atividade sobre a qualidade do
ar?

* Sim, a empresa realiza testes de
qualidade do ar
* Sim, a organizacéo realiza o
monitoramento da emissdo de
gases do efeito estufa
* Sim, mas a empresa no realiza
testes a mais 1 ano
* N&o, a empresa ndo monitora
esses impactos

* Atende em 100%
* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende

Como é feito esse
monitoramento?

* S8o utilizados equipamentos de
monitoramento da qualidade do
ar, ou de monitoramento de
emissdo de gases do efeito estufa
com registro em tabela ou
producdo de relatorio
* Né&o é realizado o
monitoramento

* Atende em 100%
* Nédo atende

456

Reqgistro das execugdes do
procedimento de monitoramento
de qualidade do ar

Como a organizacgdo registra a
execucao desse monitoramento?

* relatorio técnico de analise da
qualidade da &gua/ registro
fotografico da coleta e resultado
de anélises realizadas em campo
ou em laboratério
* N&o ha registro

* Atende em 100%
* Nao atende

E4

E4

4.6

Protecdo e Conservacgao

46.1

Apresentacdo de procedimento
operacional de levantamento das
areas com alto valor de
conservacao

A empresa consultou as
comunidades e povos
tradicionais a respeito da
existéncia de &reas com alto
valor de conservacédo dentro da
area da fazenda?

* Sim, todos foram consultados
*Sim, a maioria das comunidades
e povos tradicionais foram
consultados
* Sim, mas apenas a minoria das
comunidades e povos
tradicionais foram consultados

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente

* N&o atende

*Nao
A organizagdo segue alguma
metodo_logla ou_adgta *Sim * Atende em 100%
metodologias para indicar as * N30 * NAo atende

areas com alto valor de
conservacao?




E4

E4

E4

4.7

Gerenciamento de
Residuos

4.7.1

Apresentacdo de Politica de
Gerenciamento de Residuos

dos residuos?

A organizacdo faz a separacao

separados* Apenas alguns
residuos sdo separados*Nao
separacao de residuos

* Sim, todos os residuos sdo

* Atende em 100%*
ha Atende parcialmente*
Né&o atende

A organizagéo se compromete
com a destinacdo correta dos
residuos?

* Sim, a empresa prevé a
destinagdo correta de seus
residuos em sua PGRS
* Sim, a empresa prevé a

seus residuos em sua PGRS

destinacgdo correta de seus
residuos em sua PGRS

destinacdo correta da maioria de

* N&o, a empresa ndo prevé a

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende

A organizagdo esta
comprometida com o
reaproveitamento e a reducéo de
desperdicios?

* Sim, a empresa realiza o
reaproveitamento e busca a

* Sim, a empresa realiza o
reaproveitamento dos seus
residuos, porém nao apresenta

deles

* Sim, a empresa apresenta um

plano de reducéo da geracdo de

residuos, mas ndo tem plano de
reaproveitamento deles.

* Sim, a empresa realiza o

reaproveitamento da maioria dos

seus residuos

* Ndo, a empresa ndo realiza o

reaproveitamento dos seus

residuos nem tem planos de

reducdo de geracdo de residuos

reducdo da geracao de residuos

um plano de reducéo da geragdo

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente
* N&o atende




E4

E4

Verificag8o das aplicacdes da

Como a organizacgdo registra a

* registro fotografico,
documentos de transporte de
residuos, licengas dos receptores
finais
* constatacéo visual de local de

* Atende em 100%

E4

E4

E4

4.7.2 L execucao da politica de acondicionamento de residuos * Atende em 100%
PGR pela organizagdo - . - - NI
gerenciamento de residuos? adequado, organizado e Né&o atende
documentos dos receptores
* N&o ha registro e nem ¢é
possivel a constatacdo visual
durante auditoria presencial
* Sim, para todos os funcionarios
Foi realizado o treinamento de * Sim, para a maioria dos * Atende em 100%
manuseio de residuos de todos 0s funcionérios * Atende parcialmente
funcionarios para conhecimento * Sim, mas apenas da minoria * N&o atende
y ) da PGR da organizagdo? dos funcionarios * Néo atende
Apresentagao de documentagao * Nao foi realizado o treinamento
ue comprove o treinamento de
473 | 9 P
o manuseio de residuos e sobre a * Sim, todos 0s funcionarios
PGR
o ... sabem * Atende em 100%
Os funcionérios conhecem a Sim, a maioria dos * :
- S Atende parcialmente
forma como podem auxiliar na funcionarios sabem - NIE
. x .o s N4o atende
implementacdo da PGR? Sim, mas apenas da minoria - NI
o N&o atende
dos funcionérios sabem
* N&o, nenhum funcionério sabe
* Sim * Atende em 100%
L . A organizagao tem controle * Sim, da maioria dos residuos | * Atende parcialmente
474 Inventario de Residuos x . .o S - Nlx
sobre a geracdo de residuos dela? Sim, mas apenas da minoria Né&o atende
* Néo * N&o atende
475 Apresentacdo de Manifesto de | A organizacdo segue a legislacdo *Sim * Atende em 100%
o Transporte de Residuos que obrigada a emissdo do MTR? * Nao * Ndo atende




Se ndo, a organizacdo controla de

* Qi * 0,
E4 alguma outra forma o transporte - S|~m A;Eenge em 100%
. Né&o Né&o atende
dos residuos gerados por ela?
* Sim, para todos os residuos
x . A organizagao esta .o PErigosos * Atende em 100%
Apresentagdo de Licencas dos comprometida em garantir o Sim, para a maioria dos * .
o p . . - Atende parcialmente
E4 4.7.6 | receptores finais dos residuos descarte final adequado para os residuos perigosos * N30 atende
perigosos residuos perigosos gerados por | * Sim, mas apenas para a minoria % NI
; - Né&o atende
ela? dos residuos perigosos
* Néo
* Sim, a empresa destina seus
- . residuos a receptores licenciados
x . A organizagéo esta .o :
Apresentacdo de Licencas ou . . Sim, a empresa destina parte "
~ comprometida em garantir o . Atende em 100%
Termos de Doacéo dos . dos seus residuos a receptores | , :
E4 4.7.7 s : descarte final adequado para 0s ; : Atende parcialmente
receptores finais dos residuos . x : licenciados - NIE
. ; residuos ndo-perigosos gerados | . .\« ~ Né&o atende
n&do-perigosos N&o, a empresa ndo acompanha
por ela? S
a destinacdo final de seus
residuos
* Sim, a empresa possui
x . Apresentar contrato do A 0rganizagao possui o profl*sspnal proprio € capac!tado * Atende 100%
ES5 51 Comprovacéo de Apoio 511 | responsavel técnico elo setor de profissional capacitado para ser Sim, a empresa possui * Atende 100%
' Técnico Especializado " P . P responsavel pelo seu setor de profissional terceirizado . N
Meio Ambiente . . . Né&o atende
meio ambiente? capacitado
* Néo
Apresentacdo de Procedimento
operacional detalhado a respeito
das cond_utgs:a serem_adofadas A organizagdo segue con~dutas de * Sim * Atende em 100%
E5 5.2.1 | em substituicdo a utilizacdo do substituicdo ou reducédo da . A - NI
S Nao Né&o atende
fogo ou que contenha utilizacéo do fogo?
o mecanismos de reducdo do
5o | Utilizacdo de Fogoe emprego desta técnica
Combate a Incéndio Em caso de incéndio a N N
L ; . i NIE Atende em 100%
E5 organizacao possui um plano Sim* Néao Niio atende
£ 9o Apresentacio de Plano de para combater o incéndio?
- Combate a Incéndios A organizagao possui estrutura e *Sim * Atende em 100%
E5 equipamentos adequados para | * Precisa de mais equipamentos | * Atende parcialmente

combater incéndios?

* N&o tem estrutura

* Nédo atende




a organizagdo preparou seus
funcionarios para saberem quais

*Sim
* A maioria sim

* Atende em 100%
* Atende parcialmente

ES Apresentacao de documentacdo | medidas devem ser adotadas em * A maioria ndo * Nao atende
que comprove a realizagdo do caso de incéndios? * Nao * Nao atende
523 treinamento de combate ao — - q 5
incéndio para os todos os Os funciondrios demonstram A ma?cl)rr?a sim * Af‘etnec?e € em 1|00 o
funcionarios - parcialmente
E5 conhecimento sobre como devem - S . N
agir em caso de incéndio? A maioria néo Né&o atende
g - * Néo * N&o atende
A organizag8o possui uma norma
ou procedimento que trate sobre e * Atende em 100%
E5 o controle de pragas e doencas, Sim * N30 atende
Apresentacio de procedimento administracdo de quimicos, * Néo
Pragas e Doencas presentac pr periodicidade?
5.3 Florestais 5.3.1 | operacional de monitoramento e A norma ou brocedimento aue
controle de pragas e doencas P q
tratam sobre o controle de pragas . *
: Sim Atende em 100%
E5 e doencas abordam os cuidados e N - NI
e . Né&o N&o atende
forma correta de administracdo
de produtos quimicos?
= 10 ded o | zoneamento ga Area o s 2 Sim * Atende em 100%
541 Apresentacdo de ocgmerjta(;ao to ; * N30 * N30 atende
que comprove a realizacéo de atividade?
Es5 atividades de manejo do solo A organizagdo faz um *Sim * Atende em 100%
- P e N IA
planejamento do uso dessa area? Né&o N&o atende
*Sim
o * Sim, para a maioria das * Atende em 100%
A organizagao segue normas ou tividades d 0 do sol * Atend ialment
ES |54 Manejo de Solo e procedimentos operacionais de |, Sa. vidades de manejo do solo. inNEi partuadmen ¢
' Adubagdo execucao das suas atividades? IM, Mas apenas para a minoria a0 atence
x . das atividades de manejo do solo * Ndo atende
5.4.2 | Apresentacdo de procedimentos * N0
operacionais que descrevam ~sim
todas as atividades do manejo . L *
o . Sim, para a maioria das Atende em 100%
procedimento descreve e - . . .
' - atividades de manejo do solo Atende parcialmente
E5 ensine como essas atividades

devem ser executadas?

* Sim, mas apenas para a minoria
das atividades de manejo do solo
* Néo

* Ndo atende
* Ndo atende




Os funcionarios seguem esse

*Sim
* Sim, a maioria dos
funcionarios segue o padrao

* Atende em 100%
* Atende parcialmente

ES padrdo de execucao? * Sim, mas apenas para a minoria * N&o atende
dos funcionarios segue o padréo * Néo atende
* Néo
A organizagéo possui um *Sim
Apresentacdo de programa ou programa ou procedimento que * Sim, para a maioria das * Atende em 100%
E5 55 Utilizacéo ge Méquina_s 551 procedimento op_e_racignal que ensine como utiIizgr Q(_e forma _ méguinas o * Atende~ parcialmente
em OperacOes Florestais descreva a utilizagéo de segura 0s maquinarios e * Sim, mas nédo para a maioria * N&o atende
maquinarios em cada operag¢do | equipamentos utilizados em cada das méquinas * Ndo atende
operagao da sua atividade? * Nao
* Sim, a organizacdo realizou um
estudo sobre as caracteristicas
locais e as necessidades da
esséncia florestal* Sim, a
organizacao levou em
consideracao as caracteristicas
Apresentacdo de programa A organizagdo realizou estudo ou Igscsérs]:isilgfggf::f all\cliéeg daa * Atende em 100%*
elabo_rqdo por profissional levou em conside_ragéo as organizacio implantou cémo Atende em 100%*
E5 qualificado, que trate das caracteristicas locais entes de teste e est realizando estudos Atende parcialmente*
5.6 | Utilizagio de Clones | 5.6.1 | orientagBes para escolha das escolher a essénciaoflorestal sobre 0 impacto da atividade e a | o atende™ Nao
esséncias florestais a serem implantada® viabilidade da esséncia atende
implantadas, bem como o seu escolhida* N&o, a organizagio
respectivo manejo ndo realizou e nem esta
realizando nenhum estudo* N&o,
a organizacdo ndo levou em
consideracao as caracteristicas
locais
E5 A organizagéo_tem conhecimgnto *Sim * Atende em 100%
sobre 0 manejo dessa esséncia? * Néo * N&o atende
Apresentacdo de Programa de | A organizacdo tem um programa
Regulacdo de Uso de Produtos ou documento semelhante que
ES5 57 Uso dq P(odutos 571 quimicos ou docum_entagéo trate do uso de quimicos, seus * Sipw * Atenge em 100%
Quimicos semelhante, com lista de efeitos, danos que podem causar * Nao * Ndo atende

produtos que a organizacdo
utiliza, com o mapeamento dos

e a descricdo da instrucdo de
uso?




efeitos causados pelo seu uso, e
com as instrugdes para a sua
utilizacdo

E5

Inventarios de Produtos

A organizagdo tem controle

* Sim, tem controle de todos os
produtos quimicos
* Sim, tem controle da maioria
dos produtos quimicos

* Atende em 100%
* Atende parcialmente

E5

E5

5.7.2 Quimicos §obre_ 0s produto§ quimicos que -, Sim, mas tem controle apenas * Néo atende
séo utilizados na &rea de manejo? N <
da minoria dos produtos * N&o atende
utilizados
* N&o tem controle
* Sim, todos os funcionarios séo
capacitados
A organizagao capacita 0s * Sim, a maioria dos * Atende em 100%
funcionarios para manusear 0s funcionarios sdo capacitados | * Atende parcialmente

produtos quimicos de forma * Sim, mas apenas a minoria dos * N&o atende
Apresentacéo de documentacso segura? fyncio_nériqs é capacita_da i * Ndo atende

L * Ndo foi realizada capacitacéo

573 | Quecomprovea realizacdo do dos fuNcionarios

treinamento para manuseio de
produtos quimicos

A organizagdo fornece
informagdes sobre 0s danos que
0 manuseio incorreto pode
causa?

* Sim, para todos os funcionérios
* Sim, para a maioria dos
funcionérios
* Sim, mas apenas da minoria
dos funcionérios
* Nao, essas informagdes ndo
foram fornecidas

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende
* N&o atende




ES

E5

5.74

Apresentacdo de documentacao
gue comprove a realizacdo do
treinamento sobre as Fichas de
Seguranga de Produtos Quimicos
(FISPQ's)

A organizacdo possui as fichas
de seguranca de produtos
quimicos que sao utilizados na
area de manejo?

* Sim, tem a ficha de todos os

produtos quimicos

* Sim, tem a ficha da maioria dos
produtos quimicos

* Sim, mas tem a ficha de apenas

da minoria dos produtos
utilizados
* N&o tem as fichas dos produtos

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Nao atende
* Nao atende

E5

5.7.5

Apresentagdo de FISPQ’s
disponiveis para os funcionarios
que manuseiam produtos
quimicos no local de trabalho

A organizacéo disponibiliza
acesso facil as fichas de
seguranga de produtos quimicos
para todos os funcionérios em
seus locais de trabalho?

* Sim, todos os funcionarios tém
acesso a todas as fichas
* Sim, a maioria dos
funcionarios tem acesso as fichas
* Sim, mas apenas a minoria dos
funcionarios tem acesso as fichas
* Ninguém tem acesso as fichas
dos produtos

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende
* N&o atende

E5

5.7.6

Apresentacdo de Kit de
Emergéncia nos locais de
trabalho

A organizac&o disponibiliza kits
para serem utilizados em casos
de emergéncia nos locais de
trabalho da area de manejo?

*Sim, todos estdo completos
* A maioria dos Kits estdo
completos
* A maioria dos kits ndo estdo
completos
*Nd&o tem nenhum kit

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende
* N&o atende

5.7.7

Verificagdo de infraestrutura de
armazenamento de produtos
guimicos adequada e sinalizada

Os produtos quimicos sdo
identificados e etiquetados?

* Sim, todos estdo identificados e
etiquetados
* Sim, a maioria dos produtos
esta identificada e etiquetada
* Sim, mas apenas a minoria dos
produtos esta identificada e
etiquetada
* Nenhum dos produtos estdo
identificados e etiquetados

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Nao atende
* Nao atende




E5

A organizagdo guarda em local
adequado e sinalizado os seus
produtos quimicos?

* Sim, todos estéo em local
adequado e sinalizado
* Sim, a maioria dos produtos
estdo em local adequado e
sinalizado
* Sim, todos os produtos ou a
maioria estdo em local adequado,
mas ndo sinalizado
* Sim, mas apenas a minoria dos
produtos esta em local adequado
e sinalizado
* N&o, os produtos ndo estdo em
local adequado e sinalizado

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende Parcialmente

* Nao atende
* Nédo atende

E5

E5

E5

E5

E5

5.8

Uso dos Recursos
Hidricos

5.8.1

Apresentacdo de planejamento
interno de gestdo dos recursos
hidricos ou documentacao
semelhante que seja voltada ao
controle do uso de recursos
hidricos, a reducdo de
desperdicios e ao
reaproveitamento deste recurso

A organizagéo segue alguma
norma ou procedimento para
realizas o controle da utilizacao
dos recursos hidricos?

*Sim
* Néo

* Atende em 100%
* Nao atende

A organizagdo possui algum
procedimento de prevenc¢édo
contra desperdicio ou
reaproveitamento desse recurso?

*Sim
* Sim, possui procedimento de
prevencao contra desperdicio de
agua
* Sim, possui procedimento que
trata do reaproveitamento de

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* Atende parcialmente

* N&o atende

agua
* Néo
A organizagéo possui algum _ ) * Atende em 100%*
procedimento que preveja o * Sim* Néo

monitoramento de vazamentos?

Néo atende

5.8.2

Registros da execugdo do
monitoramento do consumo de
agua

Qual a forma de registro da
execucao do gerenciamento de
recursos hidricos a organizagao

possui?

* Relatério/ Planilha de
monitoramento
* N4o existe registro

* Atende em 100%
* Atende em 100%
* Nédo atende

5.8.3

Sinalizacdo que promova o
consumo consciente da agua nas
dependéncias da organizacdo

A organizacdo promove 0
consumo consciente dos
funcionarios?

* Sim, todos os funcionarios sdo
capacitados
* Sim, a maioria dos
funcionarios sdo capacitados

* Atende em 100%
* Atende parcialmente
* N&o atende

* N&o atende

* Sim, mas apenas a minoria dos




funcionarios é capacitada
* Nao foi realizada capacitacao
dos funcionarios

* Sim, todos os locais sdo

sinalizados
Existem placas de educacéao * Sim, a maioria dos locais séo * Atende em 100%
E5 ambiental que trate sobre sinalizados * Atende parcialmente
desperdicio de 4gua em pontos | * Sim, mas apenas a minoria dos * Ndo atende
estratégicos da area de manejo? locais é sinalizada * Ndo atende
* Nao foi realizada a sinalizacéo
dos locais estratégicos
*Sim
i S . 0
Apresentacdo de documentacdo | A organizagdo possui a outorga Sim, a maioria dos pogos - Atende em 100%
. e . ; possuem outorga Atende parcialmente
E5 5.8.4 | que autorize a utilizagdo desse concedida pela secretaria para | , . S . N
. P Sim, mas apenas a minoria dos Né&o atende
recurso utilizar os recursos hidricos? . - NI
pOgOs possui outorga Né&o atende
* Néo
A organizagdo tem contrPIe *Sim * Atende em 100%
E5 sobre o volume de producéo do NS - NI
) . " Néo Néo atende
Apresentagéo de relatorio de Seu povoamento
5.9 [ Inventario Florestal de | 5.9.1 Inventario Florestal com o do N . . .
Quantificacdo de indice de conversao calculado A organizagao tem volume fje - S'Nm A;}enge em 100%
E5 Estoque e madeira suficiente para suprir a Né&o Né&o atende
qu necessidade da sua producéo? * Nao sabem * Ndo atende
Desenvolvimento
Floresta Qual a forma de registro da * relatorios, ou registro
. ~ AFi H * 0,
ES5 59.2 Registros da execucdo do execugéo do inventario florestal fotogréfico, ou registro Atende em 100%

inventario

a organizagao possui?

audiovisual
* N&o possui registro

* Nao atende




